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Expediente Editorial

Caminhando juntos somos mais fortes

revenda de combus-
tíveis no Brasil, após 
vários anos de índi-
ces positivos, não fi-
cou imune às dificul-
dades econômicas 
do país - provocadas 
por uma crise políti-
ca. A turbulência foi 
gerada por alguns 
integrantes dos po-
deres executivo e le-
gislativo, que estão 
mais preocupados com a própria 
permanência em seus cargos do 
que cumprir com os deveres as-
sumidos com a nação brasileira. A 
atitude tem levado o Brasil a uma 
redução na atividade econômica e 
a uma queda no índice de empre-
go.

No setor, as vendas caíram, 
afetadas pela crise e pelo au-
mento no preço dos combustí-
veis a partir da refinaria. A cada 
elevação as revendas acumulam 
números negativos, na contra-
mão do crescimento dos custos 
operacionais. Se não bastasse 
esse cenário ruim, ainda somos 
apontados como vilões. Opiniões 
desinformadas e equivocadas 
surgem diariamente, culpando os 
revendedores pelos aumentos. 
Alguns até sugerem quando eles 
devem ocorrer, em uma descabi-
da interferência em um segmento 
que é regido pelo livre comércio, 
conforme prevê a Constituição Fe-
deral. Quem desconhece o setor 
mal sabe o processo dessa cur-
ta cadeia produtiva e que nossas 
empresas somente repassam os 
reajustes, buscando equilíbrio fi-
nanceiro, como qualquer atividade 
econômica. Recentemente fomos 
chamados de aproveitadores por 
comercializar parte dos estoques 
com o preço novo. Qual empresá-
rio venderia todo estoque antes de 
atualizar o valor? 

Apesar das pedras no cami-
nho, 2015 nos proporcionou bons 
momentos. Um levantamento re-
alizado pelo Sindipetro apontou 
que quase todas as revendas da 
região de abrangência da entidade 
tinham a Licença de Operação e 

Alvará de Vistoria do 
Corpo de Bombeiros 
em dia ou com pro-
cesso de renovação 
protocolado. Essa 
era uma grande pre-
ocupação do sindi-
cato – porque em 19 
de outubro deste ano 
acabava o prazo con-
cedido pela Agência 
Nacional do Petróleo, 
Gás Natural e Bio-

combustíveis (ANP) para a obten-
ção de ambos documentos. Esse 
dado demonstra a responsabili-
dade dos empresários da região. 
Nos reunimos com o 5º Comando 
Regional de Bombeiros (5º CRB) 
para facilitarmos o trabalho da ins-
tituição na concessão desses do-
cumentos. 

Ainda caminhamos a passos 
largos para atender às obriga-
ções da Norma Regulamentadora 
(NR-20), que trata da segurança e 
saúde no trabalho. A ação iniciada 
pelo Sindipetro de maneira pre-
cursora, com grande adesão dos 
sócios. Nesse processo de imple-
mentação, a entidade proporcio-
nou treinamento para cerca de 5 
mil pessoas e muitas empresas se 
adequaram à norma. 

O Seminário de Conveniências 
em Tendências, que ocorrerá a 
cada dois anos, intercalado com 
a Expo Conveniência, tradicional 
e bem-sucedida feira de negócios, 
foi outra atividade oferecida gratui-
tamente aos associados. As ativi-
dades deste ano serão encerradas 
com a 9ª edição do Natal Legal. 
Uma ação social que conta com 
significativos investimentos do 
sindicato e de revendedores para 
tornar o Natal melhor para muitas 
crianças da nossa região. Enfim, 
essas realizações e conquistas 
são méritos de todos nós. Um sin-
dicato forte se faz com a participa-
ção de todos.
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PetroSerra é um informativo do Sindicato do 
Comércio Varejista de Derivados de Petróleo, 
de Empresas de Garagem, Estacionamento 
e da Limpeza e Conservação de Veículos de 
Caxias do Sul, com seis edições ao ano.
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André da Rocha, Antônio Prado, Barão, Bento 
Gonçalves, Bom Jesus, Cambará do Sul, 
Campestre da Serra, Canela, Carlos Barbosa, 
Capão Bonito do Sul, Caseiros, Coronel 
Pilar, Cotiporã, Esmeralda, Fagundes Varela, 
Farroupilha, Flores da Cunha, Garibaldi, 
Gramado, Guabiju, Ibiraiaras, Ipê, Jaquirana, 
Lagoa Vermelha, Linha Nova, Monte Alegre 
dos Campos, Monte Belo do Sul, Muitos 
Capões, Nova Araçá, Nova Bassano, Nova 
Pádua, Nova Petrópolis, Nova Prata, Nova 
Roma do Sul, Paraí, Picada Café, Pinhal da 
Serra, Pinto Bandeira, Protásio Alves, Santa 
Tereza, São Francisco de Paula, São Jorge, 
São José dos Ausentes, São Marcos, Vacaria, 
Vale Real, Veranópolis, Vila Flores e Vista 
Alegre do Prata.
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Junto à CIC, na Rua Ítalo Victor Bersani, 1.134,  
no bairro Jardim América, em Caxias do Sul (RS) 
CEP 95050-520
Fone: (54) 3222.0888
Fax: (54) 3222.2284
Site: www.sindipetroserra.com.br
E-mail: sindipetro@sindipetroserra.com.br
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Presidente do Sindipetro

Serra Gaúcha
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Postos atentos à legislação

Revendas da Serra na Expopetro

etro erraP
OSindipetro organizou mais uma 
edição do curso Operação 
e Manutenção de Sistemas 
de Abastecimento e Controle 
de Poluição e Resposta a 
Incidentes com os Sistemas 
e Riscos de Explosão. O 
treinamento, exigido por lei, 
foi realizado em outubro, em 
Caxias do Sul.  

Anualmente o sindicato 
oferece esse tipo de 
treinamento para as revendas 
da Serra. Nesta edição, 50 
pessoas receberam instruções 
sobre cuidados e ações que 
devem ser adotadas em caso 
de incidentes, manutenção 
de equipamentos, entre 
outros. Conforme a Resolução 
273/2000, do Conselho 

Nacional do Meio Ambiente 
(Conama), as emissões de 
licenças de operações estão 
diretamente vinculadas a 
esse tipo de treinamento, 

que deve abordar operação, 
manutenção e respostas a 
incidentes. Todos os postos 
devem ter, pelo menos, duas 
pessoas certificadas. 

O Sindipetro organizou uma 
visita técnica a Expopetro 
2015, que ocorreu de 24 a 27 
de setembro, em Gramado. 
O grupo de revendedores 
participou da solenidade 
de abertura e conheceu as 
novidades expostas na feira. 

O primeiro painel tratou 
do mercado nacional e 
internacional de combustíveis. 
Mediado pelo presidente 
da Federação Nacional do 
Comércio de Combustíveis 
e de Lubrificantes 
(Fecombustíveis), Paulo 
Miranda Soares, o debate 
apresentou o panorama 
do setor no Brasil, México, 
Peru e Costa Rica. Os 
participantes da feira também 
puderam conferir a palestra 
do humorista Jair Kobe, que 
interpreta o personagem Guri 

de Uruguaiana. Kobe contou 
a trajetória profissional de 
sucesso – ele tem clipes 
que atingiram 25 milhões de 
visualizações no YouTube. 

O evento contou ainda 
com outras palestras que 

abordaram desde controle 
de estoque até inteligência 
corporativa. A Expopetro é 
uma realização do Sulpetro em 
parceria com outras entidades 
do segmento, dentre elas, o 
Sindipetro.
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Treinamento aborda questões de operação e resposta a incidentes  

Revendedores da região aproveitaram para contato com fornecedores
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Natal Legal para curtir

e compartilhar

etro erraP

OPapai Noel e a Turminha 
do Sindipetro aderiram 
às facilidades das novas 
tecnologias para divulgar a 9ª 
edição do Natal Legal. Eles 
pretendem utilizar tabletes, 
smartphones, aplicativos e 
redes sociais para multiplicar as 
informações e a arrecadação 
de brinquedos da campanha, 
que ocorre de 16 de novembro 
a 16 de dezembro. 

O curtir e compartilhar farão 
parte da iniciativa promovida 
pelo Sindipetro Serra Gaúcha. 
Neste ano, a entidade criou 
uma página no facebook ex-
clusiva do Natal Legal. Lá, as 

pessoas podem conferir fotos, 
revistas, vídeos e áudios utili-
zados nas campanhas anterio-
res e na atual. 

Uma das novidades deste 
ano é que quem curtir a página 
(Natal Legal - Sindipetro Serra 
Gaúcha) e compartilhar o vídeo 
de 2015 de divulgação estará 
concorrendo a um sorteio de 
um tablet. 

Além disso, os 
organizadores elaboraram 
uma revista para ser distribuída 
entre os clientes dos postos de 
combustíveis participantes. 

Como nas outras nove edi-
ções desta ação social, os 

brinquedos arrecadados se-
rão entregues em instituições 
assistenciais das cidades da 
região. Em Caxias do Sul, as 
doações serão direcionadas 
para a Fundação de Assistên-
cia Social (FAS), que ficará 
encarregada de presentear as 
crianças. 

Para fazer parte desta 
ação e um Natal Legal para a 
garotada da região, passe em 
um dos postos participantes 
e deixe sua contribuição. Ah, 
não esqueça de curtir a página 
e compartilhar o vídeo de 
divulgação, para concorrer a 
um tablet. 
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Compartilhando o vídeo da campanha você concorre a um tablet

Revista para colorir pode ser 
retirada gratuitamente em um dos 
postos participantes

Matriz
Rua Cel. João Batista de Souza, 108/402
Centro - Cachoeirinha - RS
(51) 3471 5962
comercial@solucaoambiental.com.br
www.solucaoambiental.com.br

Filial 1: Pelotas - RS
(53) 3273 4008
(53) 8123 0947

Filial 2: Novo Hamburgo - RS
(51) 3041 3200

SOLUÇÃO AMBIENTAL
Coleta de resíduos contaminados de 
postos de combustíveis e setor automotivo;

Limpeza da caixa separadora (CSAO). 
Caminhão tanque com bomba de sucção;

Coleta, transporte e destinação final de 
resíduos contaminados com óleo (filtros, 
estopas, panos, papéis, etc). Classes I e II;

Remoção de solo contaminado com 
hidrocarboneto.



Onde deixar os brinquedos
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Caxias do Sul

Abastecedora Capeletti: Avenida Bom Pastor, 625, no bairro Kayser 
Abastecedora Fagundes: BR-116, km 172, em Vila Cristina

Abastecedora Portal Sul: Avenida Perimetral Bruno Segalla, 122, no bairro Kayser
Abastecedora Possamai: Rua Tronca, 2.745, no bairro Exposição

Abastecedora Tonolli: Rua Sinimbu, 306, no bairro Nossa Senhora de Lourdes
Auto Posto Rodeio: Rua Sinimbu, 612, no bairro Lourdes 

Auto Posto ZM: Rua 20 de Setembro, 1.887, no bairro Centro
Boneto e Capeletti: Avenida Rio Branco, 1993, no bairro Rio Branco

Capoani: Rua Conde D’Eu, 1.962, no bairro Bela Vista
Capoani: BR-116, 15.577, no bairro São Ciro

Capoani: BR-116, 17.320, no bairro Presidente Vargas 
Capoani: Rua Jacob Luchesi, 3843, no bairro Santa Lúcia

Capoani: BR-116, 12.495, no bairro São Ciro
Comboio: Rua Pinheiro Machado, 1.465, no bairro Centro

Petrotech: Avenida Perimetral Ruben Bento Alves, 4.319, no bairro São José
Posto Ana Rech: Avenida Rio Branco, 3.066, no bairro Ana Rech

Posto Deltha: Rua Atílio Andreazza, 785, no bairro Sagrada Família
Posto Deltha: Rua Alfredo Chaves, 1.234, no bairro Centro

Posto Imigrante: BR-116, 242, no bairro Cruzeiro
Posto Ramar: Avenida São Leopoldo, 940, no bairro São Leopoldo

Posto Tirol: BR 116, 2.570, no bairro Cruzeiro
Postos Andreazza: Rua Tenente-coronel Durval Alvarenga Souto Mayor, 888, no bairro Pioneiro

Postos Andreazza: Rua Bento Gonçalves, 2.942, no bairro São Pelegrino
Postos Onzi: Cristiano Ramos de Oliveira, 477, no bairro Desvio Rizzo 

Postos Onzi: Avenida Perimetral Ruben Bento Alves, 1.409, no bairro Sagrada Família
Postos Onzi: Avenida Perimetral Bruno Segalla, 1.308, no bairro São Leopoldo

Postos Onzi: Rua Moreira César, 1.920, no bairro Pio X
Postos Pinheiro: BR-116, 15.800, no bairro São Ciro

Squizzato: Avenida, 877, no bairro Desvio Rizzo

Bento Gonçalves 
Abastecedora Zambon: Avenida São Roque, 514, no bairro São Roque

Canela
Abastecedora Haas: RSC 235, 437, no bairro Centro

Farroupilha
Auto Posto Benvenutti: Rua Julio de Castilhos, 1.500, no bairro Centro

Nic Comércio de Combustíveis: Rua Barão do Rio Branco, 551, no bairro Centro
Posto Treviso: RSC-122, 5.240, no bairro Do Parque

Gramado 
Kappes: Rua São Pedro, 1.022, no bairro Centro

Kappes II: Avenida das Hortênsias 2.177, no bairro Centro

Nova Petrópolis
Rota Romântica: RSC 235 - Km 18, na Linha Araripe

Vacaria
Posto Glória: Avenida Militar, 2525, no bairro Glória

Edição número 4 de 2015



6 PetroSS erra
Nota de esclarecimento:

aumento de preços de combustíveis

etro erraP

AFederação Nacional do Co-
mércio de Combustíveis e 
de Lubrificantes (Fecombus-
tíveis), tendo em vista a vei-
culação de diversas notícias 
que têm atribuído o aumento 
dos preços dos combustíveis 
aos postos revendedores, es-
clarece que vem ocorrendo 
significativos aumentos de 
custos, de maneira contínua, 
ao longo de toda a cadeia de 
circulação dos combustíveis, 
de modo bastante acentuado 
desde janeiro deste ano e os 
postos, que são o último elo 
dessa cadeia comercial, e o 
mais frágil deles, não devem 
ser responsabilizados por tais 
aumentos. Nos últimos meses, 
as elevações de preços têm 
penalizado os postos de com-
bustíveis, com a diminuição de 
suas vendas, perda de clien-
tes, a necessidade de intensi-
ficação de capital de giro, além 
de severos desgastes perante 
a opinião pública, já que os 
aumentos são incorretamente 
atribuídos aos postos.

São vários os motivos que 
contribuíram para o cenário 
atual. A começar pela imple-
mentação do ajuste fiscal pelo 
governo federal que reajustou 
as alíquotas de PIS/Cofins e 
trouxe a volta da Contribui-
ções de Intervenção no Do-
mínio Econômico (Cide) para 
a gasolina e o diesel. Outro 
fator de influência é a mudan-
ça do Preço Médio Ponderado 
ao Consumidor Final (PMPF), 
base de cálculo do ICMS, que 
passa por majorações quase 
todos os meses. O preço final 
dos combustíveis também re-
flete o aumento de preços pe-
las usinas produtoras de etanol 

anidro e a elevação dos preços 
do biodiesel das usinas pela 
mistura na gasolina e diesel, 
respectivamente, tudo confor-
me dados públicos disponibi-
lizados pela Agência Nacional 
do Petróleo, Biocombustíveis e 
Gás Natural – ANP.

Em 29 de setembro, a Pe-
trobras anunciou o reajuste de 
preços de 6% para a gasolina 
e de 4% para o diesel. Muitos 
desconhecem que, além deste 
aumento oficial, a Petrobras 
vinha praticando pequenos 
reajustes em doses homeopá-
ticas, repassando para os de-
mais elos da cadeia. De forma 
que, as companhias distribui-
doras também têm realizado 
sucessivos pequenos aumen-
tos que, quando somados, 
geram um grande aumento no 
preço de aquisição dos produ-
tos pelos postos revendedores.

Por fim, mas não menos 
importante, deve-se observar 
que os custos com energia 
elétrica, mão de obra, licenças 
ambientais, custos sociais do 
trabalho e uma série de novas 
exigências estabelecidas pe-
los órgãos públicos, que têm 
aumentado, consideravelmen-
te, os custos de operação dos 
postos, isso sem falar no drás-
tico aumento da carga tributá-
ria.

Como esta situação tem 
sido recorrente nos últimos 
meses, viemos a público in-
formar a sociedade, a fim de 
esclarecer que os sucessivos 
aumentos nos preços dos com-
bustíveis refletem uma conjun-
tura de fatores que vai muito 
além da vontade dos postos 
revendedores que, tal como os 
consumidores, têm sido dura-

mente prejudicados pelo atual 
cenário econômico nacional. 
Reafirmamos que as perdas 
estão cada vez mais elevadas 
para os postos de combustí-
veis de todo o país que, além 
de acumularem prejuízos em 
razão de queda em suas ven-
das, ainda são injustamente 
acusados de praticarem pre-
ços abusivos ao consumidor. 

A Fecombustíveis ressalta 
que o mercado é livre e com-
petitivo em todos os segmen-
tos, cabendo a cada posto 
revendedor decidir se irá re-
passar ou não os aumentos 
ao consumidor, bem como em 
qual percentual, de acordo 
com suas estruturas de custo. 
A Fecombustíveis não interfe-
re no mercado e zela pela livre 
concorrência e pela livre inicia-
tiva, em defesa de um Brasil 
melhor para todos.

Sobre a Fecombustíveis:
Fundada em 20 de julho de 

1960, a Federação Nacional 
do Comércio de Combustíveis 
e de Lubrificantes representa 
34 sindicatos filiados, cerca de 
40 mil postos revendedores de 
combustíveis, 55 mil revendas 
de Gás Liquefeito de Petróleo 
(GLP), 382 Transportadores 
Revendedores Retalhistas 
(TRRs), além da revenda de 
lubrificantes.

6
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OSindicato Itinerante encerra o 
ciclo de reuniões deste ano em 
Bento Gonçalves. Nesta edi-
ção, o Sindipetro ofereceu gra-
tuitamente aos empresários do 
segmento uma palestra. 

Depois de percorrer toda a 
região realizando encontros 

em Caxias do Sul, Nova Pra-
ta, Lagoa Vermelha, Vacaria 
e Gramado, respectivamente, 
agora a caravana se encon-
tra no Vale dos Vinhedos, em 
Bento Gonçalves. Durante a 
reunião, as lideranças do Sin-
dipetro apresentaram as ativi-

dades promovidas em 2015, 
informações atualizadas sobre 
a legislação, dentre outros as-
suntos. Após, os participantes 
assistiram uma palestra do 
professor e consultor de em-
presas Daltro Monteiro.

Última etapa de 2015

Ações para combater o crime
O Sindipetro tem buscado al-
ternativas para frear os assal-
tos em postos de combustíveis 
da região. Para isso, a entida-
de tem realizado reuniões com 
o comando da Brigada Mili-
tar (BM) e com  empresas de 
transporte de valores. 

O sindicato está tentando 
firmar parceria com essas em-
presas especializadas para re-

alização deste tipo de serviço 
para postos de combustíveis 
da Serra. A intenção é de ofe-
recer uma opção na área de 
segurança e a de conseguir 
preços diferenciados para  os 
associados. Porém, uma des-
sas empresas contatadas não 
encaminhou proposta para a 
parceria. Já a proposta da ou-
tra interessada será enviada 

em breve para os sócios do 
sindicato. 

Durante as conversas com 
o comando da BM, outras 
ações de segurança foram pla-
nejadas e serão colocadas em 
prática. Uma delas será a de 
criação de uma rede de infor-
mações – não serão divulga-
dos detalhes para atrapalhar 
esse trabalho. 

Gramado recebeu o Itinerante em setembro

Edição número 4 de 2015
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Obrilho no olho, o sorriso no ros-
to e um certificado segurado 
com ambas as mãos marca-
ram a solenidade de formatu-
ra de 298 alunos no Programa 
Mundo do Trabalho – realizada 
pela Legião Franciscana de 
Assistência aos Necessitados 
(Lefan) em parceria com a Pre-
feitura de Caxias do Sul. Essa 
cena marcante e emocionante 
ocorreu no final de setembro 
deste ano, no salão Paroquial 
dos Capuchinhos, em Caxias 
do Sul. 

Dentre as diversas áreas 
de abrangência deste projeto, 
está o setor de combustíveis. 
Durante 11 dias, instrutores 
do Sindipetro, empresários do 
segmento e de empresas par-
ceiras da entidade, ministra-

ram aulas sobre Atendimento 
em Postos de Combustíveis. 
Neste período, os alunos rece-
beram informações detalhadas 
sobre setores administrativos, 
de vendas, de estoque e de 
abastecimentos, entre outros. 
Depois das instruções teóri-
cas, o grupo participou de visi-
tas técnicas, para conhecer um 
pouco mais sobre as rotinas da 
atividade. Os participantes pu-
deram conferir de perto como 
ocorrem desde o abasteci-

mento de Gás Natural Veicular 
(GNV) até o atendimento em 
uma padaria. 

O Sindipetro tem realizado 
essa ação voluntária em par-
ceria com a Lefan  - até agora 
já foram formadas três turmas. 
O Programa Mundo do Traba-
lho teve uma grande abran-
gência, contando com cursos 
que passaram desde motoris-
ta de empilhadeira até confei-
teiro. Todos os instrutores são 
voluntários. 

Sindipetro
formando pessoas

Alunos tiveram a oportunidade de conhecer a rotina dos postos

Ação social formou 300 alunos
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