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Expediente

PetroSerra é um informativo do Sindicato do
Comércio Varejista de Derivados de Petroleo,
de Empresas de Garagem, Estacionamento
e da Limpeza e Conservagéo de Veiculos de
Caxias do Sul, com seis edicées ao ano.
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Mais um ano dificil

setor de
combustiveis
gaucho nem tinha P
se recuperado ;
das  dificuldades
enfrentadas no
ano passado e
ingressou em
2016 com uma
nova turbuléncia:
elevacao na
aliquota do Imposto
Sobre Circulagao
de Mercadorias e
Servigos (ICMS), que passou de
25% para 30%. Por mais que os
postos estivessem cientes desse
aumento, ndo havia muito o que
fazer para reduzir o impacto
negativo nas vendas e no caixa
das empresas.

Esse reajuste no valor
do imposto, fez com que o
empresariado tivesse de colocar
mais dinheiro no capital de giro.
Somado a isso, e ndo muito
diferente das demais atividades
econbmicas do pais, amargou
uma redugdo nhas margens,
queda no volume comercializado
e aumento nos custos gerais.
Nesse Ultimo, o exemplo mais
significativo foi a majoragao de
157,63% na Taxa de Controle e
Fiscalizagao Ambiental (TCFA),
cobrada pelo Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis
(lbama) — elevagdo que esta
sendo contestada pelo Sindipetro
(ver pagina 3).

E como reflexo do aumento
do ICMS, para piorar, a partir
de 1° de margo os combustiveis
em nosso estado sofreram
mais uma elevacido: o chamado
preco de pauta, que € projetado
pela Secretaria Estadual da

¥

Fazenda, tendo
como base valor
médio de venda
ao consumidor

Estudio Scalco

final e cobranca
do imposto por
substituicao
tributaria. A
sequéncia de
elevacdes de
impostos, desde

o reajuste do PIS/
Cofins em fevereiro
de 2015, nao
trouxe beneficios a populagéo
— ja que o governo nao obteve

uma arrecadacido maior. Pelo
contrario, houve apenas a
oneracdo dos consumidores

e retragdo na economia. Isso

agravou a crise econbmica
e ampliou o numero de
desempregados.

Dentro deste cenario pessi-
mista, voltamos ao que foi dito
na edigao anterior deste informa-
tivo: temos de focar ainda mais
nos por menores de nossas em-
presas, cuidar dos minimos de-
talhes, trabalhar fortemente na
reducao dos custos e, se possi-
vel, ndo buscar capital de tercei-
ros — evitando altos juros.

Apesar de um cenario dificil,
de perspectivas negativas e
tempos de orgamento reduzido,
nao podemos deixar de investir
em inovagao e aperfeicoamento.
Pensando nisso, colegas
revendedores, acompanhem e
participem das agoes oferecidas
pelo Sindipetro, focadas para
atender as demandas com
menor custo, em uma tentativa
de desonerar os postos.

Luiz Henrique Martiningui
Presidente do Sindipetro
Serra Gaucha
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Sindipetro contesta
aumento na taxa do lbama

Sindipetro firmou uma
parcefia com o escritorio
Nelson Wilians & Advogados
para contestar judicialmente
0 aumento de mais de 150%
no valor da Taxa de Controle
e Fiscalizaggo Ambiental
(TCFA). Varios associados
aderiram ao processo, que

tenta reverter o reajuste.

As empresas participantes
da acao tém a possibilidade de
realizar o pagamento da TCFA
em forma de depdsito judicial.
Assim, ela se mantém com a
obrigacao legal em dia. Para
aderir a acao, os postos devem
ser associados, pagar um valor

Mais informacdes

e assinar um contrato com a
Nelson Wilians. As despesas
iniciais  foram  custeadas
pelo Sindipetro. Ou seja, os
revendedores terdo de pagar
apenas a quantia de adesao
para o escritério e, em caso
de uma decisao favoravel, um
percentual sobre a agao.

Fellipe Hugo (fellipe.hugo@nwadv.com.br) ou
Henrique Furtado (henrique.furtado@nwadv.com.br)

ou
Caxias do Sul: (54) 3538-2461

Porto Alegre: (51) 3379-0300 / (51) 3382-3900

Documentario e livro resgatam
historia do setor

O Sindipetro estarealizando
a entrega de exemplares do
livro Quilémetro Rodado e do
documentario Onde a Viagem
Comeca. Ambos foram
langados no ano passado em
comemoragao aos 30 anos do
sindicato.

Os dois trabalhos resgatam
a historia dos postos de
combustiveis da regido e
da entidade. Aos poucos, o
sindicato vai distribuindo o
material aos mais diversos
setores. O presidente do
Sindipetro, Luiz  Henrique
Martiningui, fez a entrega
das duas obras para va'rias
autoridades de Caxias:
o prefeito Alceu Barbosa
Velho, vice-prefeito Antonio
Feldmann, presidente da

Camara de Vereadores, Edi
Carlos Pereira de Souza,

presidente da Camara de
Industria, Comércio e Servigos
(CIC), Nelson Sbabo (foto),
e os vice-presidentes Carlos
Zignani,

Ivanir Gasparin e

Presidente e vice da CIC receberam registro do segmento

Shirlei Omizzolo (foto). Outras
entidades e 6rgaos da regiao
também receberdo o livro
escrito por Charles Tonet,
Jéssica Britto e Tania Tonet e
0 documentario assinado pelo
jornalista Lissandro Stallivieri.
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Professor quebra paradigmas

or de empresas Dal-

teiro realizou palestra

al do projeto Sindicato
Itinerante deste ano. No final
de marco, em um restaurante
de Caxias do Sul, 50 empresa-
rios da regidao participaram do
encontro.

Proprietarios de postos de
Caxias, Farroupilna, Flores
da Cunha, Nova Padua e Sao
Marcos tiveram a oportunidade
de conferir informacoes

atualizadas do segmento.
O presidente do Sindipetro,
Luiz Martiningui, que falou na
abertura do evento, abordou
algumas agbes que a entidade
esta realizando. Dentre elas, a
programacgéao da quinta edigao
da Expo Conveniéncias,
que ocorrera no dia 15 de
setembro, no Samuara Hotel.
Ele lembrou e alertou ainda
os revendedores sobre uma
Nota Técnica encaminhada

ao Sindipetro pelo Procon
Caxias do Sul sobre precos
diferenciados e promogoes.
Martiningui informou que ela
foi repassada para todos os
postos da base da entidade
(a integra esta em www.
sindipetroserra.com.br). Ao
final, o presidente abordou
sobre acgao judicial, movida

pelo sindicato, contestando um
aumento de 150% na Taxa do
Ibama (ver pagina 3).

Matriz

SOLUCAO AMBIENTAL

Coleta de residuos contaminados de
postos de combustiveis e setor automotivo;

RuaCel. Jodo Batista de Souza, 108/402
Centro - Cachoeirinha - RS

(81) 3471 5962
comercial@solucaoambiental.com.br

Coleta, transporte e destinacéo final de el U Rl S o

residuos contaminados com o6leo (filtros,
estopas, panos, papéis. etc). Classes | e II;

Limpeza da caixa separadora (CSAO).
Caminh&o tanque com bomba de succéo;

Filial 1: Pelotas - RS
(53) 3273 4008
(53) 8123 0947

Filial 2 Novo Hamburgo - RS

Remoc¢éao de solo contaminado (51) 3041 3200

hidrocarboneto.

com

SOz arereTaL
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Sindipetro dialoga
com consumidor

Sindipetro contratou o]
Instituto Amostra para fazer
uma./pesquisa de mercado
na regido de abrangéncia da
entidade. Os pesquisadores
conversaram com 400 clientes
de postos de Caxias do Sul,
Bento Gongalves, Gramado e
Vacaria.

Ela abordou
envolvendo o atendimento
em postos e em lojas
de conveniéncias, com
informacdes até sobre o tiquete
médio e tipo de produtos de
consumo, por exemplo. No
total, o questionario teve 61

questdes

perguntas, desde a bandeira
preferida até quais os servigos
de maior relevancia para o
consumidor.

De forma inédita, esse
levantamento encomendado
pelo Sindipetrocontoucomuma
questao em que o pesquisado
pode ver fotos de layout de
lojas de conveniéncias e opinar
sobre qual delas seria a mais
adequada ou atraente.

As informagbes obtidas
neste ano também foram
confrontadas e analisadas
com pesquisas realizadas
em 2011 e 2013 - utilizando

critérios semelhantes.
Assim, os empresarios tém
a possibilidade de avaliar
possiveis evolugcdes ou recuos
do segmento.

O resultado de todos esses
dados sera apresentado
na proxima edicdo da Expo
Conveniéncia, que ocorrera
dia 15 de setembro. Todos
os associados do Sindipetro
receberao essas informagdes
detalhadas.

Confira a seguir uma
amostra das informacbes
coletadas em margo deste
ano.

2011 2013 2016
Rapidez no atendimento 42,3 56,3 50,1
Cordialidade do frentista 30,8 26,5 31,0
Promogdes para clientes 9,5 8,3 9,0
Boa apresentacao do frentista 7,3 2,8 2,8
Oferta de cortesias para os clientes 53 3,8 3.9
Quantidade de frentistas 3,8 2,5 3,1

Rua Duque de Caxias, 209, Bairro Americano - Lajeado - RS - Fone 51 3710.5400 ou 54 3222.6663

» Licenciamento Ambiental / FEPAM
» Pocos de Monitoramento

» Projetos Paisagisticos

» Avaliacdo e Remediagdo Ambiental

Outros Servicos:
Licenciamento/Consultoria
Mineracao, Aterros, Rodovias,
Inddstrias, Tratamento de Efluentes

Fonte: Instituto Amostra

POSTOS DE COMBUSTIVEIS

Conte com nossos servicos de Consultoria
Ambiental e fique tranquilo.

Attitude

www.geoambiental.com.br
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Expo Conveniéencias
define palestrantes

Sindipetro fechou contrato
com | os palestrantes da
Expol Conveniéncias, que

ocorre dia 15 de setembro,
no Samuara Hotel. Além da
tradicional feira de produtos e
servigos, a programacgao tera
abordagens de temas técnicos,
motivacionais e pesquisa de
dados do mercado.

Dentre os palestrantes esta

o professor Clovis de Barros
Filho, doutor em Ciéncias da
Comunicacgao pela Universida-
de de Sao Paulo. Barros Filho
tratara da ética e da filosofia de
uma forma descontraida, utili-
zando fatos da vida cotidiana
para melhor ilustrar o assunto.
O evento contara ainda com
0 especialista em mercado de
conveniéncias Marcelo Borja.

Os participantes poderao
conferir numeros do setor,
durante a apresentacdo do
professor Daltro Monteiro, que
ficara responsavel por mostrar
o resultado de uma pesquisa
contratada pelo Sindipetro.
As palestras serdo gratuitas.
Em breve as inscricbes
poderdo ser feitas pelo site
www.sindipetroserra.com.br.

Clévis de Barros Filho, doutor em Ciéncias da Comunicagao, estara na feira

Funcionarios beneficiados pelo
reajuste do minimo regional

Assembleia Legislativa do Rio
Grande do Sul aprovou e o
governador José Ivo Sartori
sancionou um reajuste de
9,612% no salario minimo
regional. Os novos valores
entraram em vigor a partir da
data de publicagdo da lei e sao

retroativos a 1° de fevereiro de
2016.

O minimo regional conta
com cinco faixas salariais,
que atualmente variam de
R$1.103,66 a R$1.398,65. Os
postos de combustiveis estao
inseridos na terceira faixa —

R$1.154,68. Ja& as garagens
e estacionamentos estdo na
faixa um — R$1.103,66. As
empresas de abrangéncia
do Sindipetro Serra Gaucha

devem repassar O reajuste
previsto na Convencéao
Coletiva. SEGUE
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Tabela do minimo regional

Faixa |

R$ 1.103,66 para os trabalha-
dores:

a) na agricultura e na pecuaria;
b) nas industrias extrativas;

c) em empresas de captagao
do pescado (pesqueira);

d) empregados(as) domeésti-
cos(as);

e) em turismo e hospitalidade;
f) nas industrias da construgao
civil;

g) nas industrias de instrumen-
tos musicais e de brinquedos;

h) em estabelecimentos hipi-
Ccos;

i) empregados motociclistas no
transporte de documentos e de
pequenos volumes - “motoboy”
j) empregados em garagens e
estacionamentos;

Faixa Il

de R$ 1.129,07

a) nas industrias do vestuario e
do calcado;

b) nas industrias de fiacao e de
tecelagem;

c) nas industrias de artefatos
de couro;

d) nas industrias do papel, pa-
pelao e cortica;

e) em empresas distribuidoras
e vendedoras de jornais e re-
vistas e empregados em ban-
cas, vendedores ambulantes
de jornais e revistas;

f) empregados da administra-
cao das empresas proprieta-
rias de jornais e revistas;

g) empregados em estabeleci-
mentos de servigos de saude;
h) empregados em servigos de
asseio, conservagao e limpe-
za; e

i) nas empresas de telecomu-
nicagoes, teleoperador (call-

centers), “telemarketing”, “call-

centers”, operadores de “voip”
(voz sobre identificagao e pro-
tocolo), TV a cabo e similares;
j) empregados em hotéis, res-
taurantes, bares e similares;

Faixa Il

R$ 1.154,68*

a) nas industrias do mobiliario;
b) nas industrias quimicas e
farmacéuticas;

c) nas industrias cinematogra-
ficas;

d) nas industrias da alimenta-
cao;

e) empregados no comeércio
em geral;

f) empregados de agentes au-
tbnomos do comércio;

g) empregados em exibidoras
e distribuidoras cinematografi-
cas;

h) movimentadores de merca-
dorias em geral;

i) no comércio armazenador;

j) auxiliares de administracao
de armazéns gerais;

*Os postos de combustiveis
estdo dentro desta faixa

Faixa IV

R$ 1.200,28

a) nas industrias metalurgicas,
mecanicas e de material elétri-
Co;

b) nas industrias graficas;

c) nas industrias de vidros,
cristais, espelhos, ceramica de
louca e porcelana;

d) nas industrias de artefatos
de borracha;

e) em empresas de seguros
privados e capitalizacdo e de
agentes autbnomos de segu-
ros privados e de crédito;

f) em edificios e condominios
residenciais, comerciais e Si-

milares;

g) nas industrias de joalheria e
lapidagao de pedras preciosas;
h) auxiliares em administragao
escolar (empregados de esta-
belecimentos de ensino);

i) empregados em entidades
culturais, recreativas, de assis-
téncia social, de orientacao e
formacao profissional;

j) marinheiros fluviais de con-
vés, marinheiros(as) fluviais
de maquinas, cozinheiros(as)
fluviais, taifeiros fluviais, em-
pregados em escritérios de
agéncias de navegacao, em-
pregados em terminais de con-
téineres e mestres e encarre-
gados em estaleiros;

k) vigilantes;

[) maritimos do 1° grupo de
Aquaviarios que laboram nas
secoes de Convés, Maquinas,
Camara e Saude, em todos os
niveis (I, II, I, 1V, V, VI, VIl e
superiores);

Faixa V

R$ 1.398,65 para trabalhado-
res técnicos de nivel médio,
tanto em cursos integrados,
quanto subsequentes ou con-
comitantes.

Convencéo Coletiva

Item 05.03 - Fica estabelecido
que se o valor fixado para
o salario minimo nacional
e/ou regional for superior
aos fixados no caput desta
clausula, €& assegurado ao
empregado o direito de receber,
no minimo, o valor fixado para
os salarios minimos nacional
e/ou regional.
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Compromisso
com a sociedade

tro e a Legido
ana de Ajuda
ecessitados  (Lefan)

reeditaram o curso Preparatorio
para Atendimenfo em Postos

de Combustivers. Neste
ano, 18 pessoas receberam
informacées durante uma

semana sobre as mais variadas
areas de uma revenda.

O grupo teve instrugdes
sobre comunicagao,
abastecimento, atendimento,
mecanica, entre outros temas.
No total, o curso contou

.

Instrutores do Sindipetro atuam voluntariamente desde 2009

SignaPos é um Sistema Integrado de Gestao
extremamente facil de operar e totalmente
configuravel que oferece solugdes completas
para todas as rotinas administrativas e
operacionais de postos de combustiveis.

com 12 modulos. Ao final,

os participantes tiveram a
oportunidade de conhecer
0 ambiente de trabalho.

Durante a visitagcdo em trés
postos de Caxias do Sul, os
alunos acompanharam os
atendimentos em uma loja de
conveniéncia, em uma padaria
e os abastecimentos de gas
natural veicular (GNV), etanol,
gasolina e diesel.

Para viabilizar esse projeto,
o Sindipetro disponibilizou 10
instrutores, que atuaram de

L= oy

que faltava no seu posto

SignaPos.

O sistema completo de gestdo de postos

|

<

B—

forma voluntaria. A maioria
deles é de proprietarios de
postos da regiao. Apos a
conclusdo do treinamento, os
alunos disponibilizardao seus
curriculos para o Sindipetro,
que repassara aos associados
interessados. Para ter acesso
aos curriculos, os socios do
Sindipetro devem encaminhar
e-mail para cursos@
sindipetroserra.com.br.

Desde 2009, ambas
entidades se unem para
realizar esse treinamento.

DHO

SignaPos;

abastecido de tecnologia

()

&

Fone +55 (54) 3223.5460 e

www.databoff.com.br DGM



