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Expediente Editorial

Tema de casa: você já fez o seu?

Brasil vem 
atravessando um 
longo período 
de dificuldades 
e incertezas 
econômicas e 
políticas. Essa crise 
prejudicou muito 
o setor produtivo, 
provocando uma 
forte desaceleração 
e recuo. Os setores 
da indústria, comércio e serviço 
amargam grandes perdas – 
sem nenhuma possibilidade de 
recuperação deste tempo perdido. 
O resultado disso, obviamente, foi 
o fechamento de muitas empresas 
ou de troca de donos. Assim foi 
com o nosso segmento, atingido 
significativamente pela redução 
de custos dos consumidores – 
desde os que utilizam os veículos 
para passeio até os que usam 
para transporte. 

Agora, após todos os percalços 
e problemas que enfrentamos a 
perspectiva é de melhora. Uma das 
poucas ações do governo federal 
foi a de liberar o FGTS inativo para 
retirada. Isso dará uma aquecida 
na economia nacional - pequena, 
mas que pode iniciar um processo 
de retomada. No nosso setor, os 
empresários devem estar atentos 
às mudanças e tendências de 
mercado. As margens reduzidas 
fazem com que sejamos cada 
vez mais empreendedores e 
criativos. Um nicho promissor e 
que o Sindipetro tem apostado há 
alguns anos é o de conveniências. 

As lojas estabelecidas em 
postos têm características 
peculiares, proporcionando 
comodidade, praticidade e 
segurança aos consumidores. 
Atualmente, o conceito de 
conveniências está bem mais 
amplo, com um mix de serviços 
também. Comprar pão, sacar 
dinheiro, tomar uma bebida 
energética, cortar o cabelo e deixar 
uma camisa para lavar são alguns 

exemplos do que 
as pessoas podem 
fazer em uma 
única parada. Ah, e 
abastecer também. 
Tudo isso pode ser 
feito em menos de 
uma hora. Locais 
bem localizados, 
iluminados, com 
segurança e de fácil 
e s t a c i o n a m e n t o 

completam o pacote – retomando, 
unindo comodidade, praticidade e 
segurança.

Isso deve ser bem explorado 
pelos revendedores. Pensando 
nesta demanda, o Sindipetro 
tem investido neste mercado, 
para trazer o maior número 
de informações e subsídios 
para nossos associados. Em 
2011 o sindicato criou a Expo 
Conveniências, que está na 
quinta edição e oferece feira, 
palestras e treinamentos. Para 
avançar ainda mais, em 2015, 
idealizamos o Conveniências em 
Tendências, que consiste em dois 
dias de oficinas e palestras. Sem 
custo para os associados, eles 
conhecem o que tem de mais 
atual neste mercado. 

Para este ano, marque na 
agenda os dias 18 e 19 de outubro, 
quando ocorre a segunda edição 
do Conveniências em Tendências. 
Além deste evento, estamos 
preparando com a Universidade 
de Caxias do Sul (UCS) mais 
uma edição do curso Gestão de 
Postos. Mas não vamos parar por 
aí. Já iniciamos os preparativos 
para mais uma ação voltada à 
capacitação de gestores. Enfim, 
mesmo diante desta grave crise 
que tanto nos prejudicou, estamos 
fazendo a nossa parte para tentar 
minimizar os efeitos e alavancar 
uma retomada.

Luiz Henrique Martiningui
Presidente do Sindipetro 
Serra Gaúcha
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PetroSerra é um informativo do Sindicato do 
Comércio Varejista de Derivados de Petróleo, 
de Empresas de Garagem, Estacionamento 
e da Limpeza e Conservação de Veículos de 
Caxias do Sul, com seis edições ao ano.
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Gonçalves, Bom Jesus, Cambará do Sul, 
Campestre da Serra, Canela, Carlos Barbosa, 
Capão Bonito do Sul, Caseiros, Coronel 
Pilar, Cotiporã, Esmeralda, Fagundes Varela, 
Farroupilha, Flores da Cunha, Garibaldi, 
Gramado, Guabiju, Ibiraiaras, Ipê, Jaquirana, 
Lagoa Vermelha, Linha Nova, Monte Alegre 
dos Campos, Monte Belo do Sul, Muitos 
Capões, Nova Araçá, Nova Bassano, Nova 
Pádua, Nova Petrópolis, Nova Prata, Nova 
Roma do Sul, Paraí, Picada Café, Pinhal da 
Serra, Pinto Bandeira, Protásio Alves, Santa 
Tereza, São Francisco de Paula, São Jorge, 
São José dos Ausentes, São Marcos, Vacaria, 
Vale Real, Veranópolis, Vila Flores e Vista 
Alegre do Prata.

SEDE
Junto à CIC, na Rua Ítalo Victor Bersani, 1.134,  
no bairro Jardim América, em Caxias do Sul (RS) 
CEP 95050-520
Fone: (54) 3222.0888
Fax: (54) 3222.2284
Site: www.sindipetroserra.com.br
E-mail: sindipetro@sindipetroserra.com.br
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Sindipetro e Sulpetro 

buscam reduzir aumento 
nas taxas da Fepam

etro erraP

Opresidente do Sindipetro Serra 
Gaúcha, Luiz Martiningui, e 
do Sulpetro, Adão Oliveira, 
se reuniram com a secretária 
estadual do Ambiente e 
Desenvolvimento Sustentável, 
Ana Pellini, no dia 19 de janeiro, 
em Porto Alegre. O reajuste 
nas taxas de licenciamento 
ambiental para postos de 
combustíveis motivou o 
encontro, que resultou em uma 
proposta de dividir em quatro 

vezes o aumento. 
A secretária encaminhou ao 

Conselho de Administração da 
Fundação Estadual de Proteção 
Ambiental (Fepam) a proposta 
que foi aceita de repassar em 
quatro vezes o reajuste de 
100% - 25% em cada semestre 
até o final de 2018. De acordo 
com a Resolução nº 10/2016, 
as licenças passam a valer 
por cinco anos (anteriormente 
era para quatro anos), tiveram 

um reajuste de 100% no valor 
cobrado. 

Conforme os presidentes 
de ambos os sindicatos, o 
aumento em apenas uma vez 
teria um impacto muito grande 
nas empresas do setor, que 
encontram dificuldades neste 
período de crise econômica. 
Quem já pagou a taxa com 
o percentual integral, deve 
manter contato diretamente 
com a Fepam para ajuste. 

Edição número 1 de 2017
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Secretária estadual Ana Pellini recebe entidades em Porto Alegre
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Sindipetro participa da posse 

de novos diretores da ANP

etro erraP

Opresidente do Sindipetro 
Serra Gaúcha, Luiz Henrique 
Martiningui, esteve na posse 
do diretor-geral da Agência 
Nacional do Petróleo, Gás 
Natural e Biocombustíveis 
(ANP), Décio Oddone, e 
do diretor Felipe Kury. A 
solenidade ocorreu no Palácio 
Itamaraty, no Rio de Janeiro 
(RJ), em janeiro deste ano. 

O evento contou com a 
presença de cerca de 700 
pessoas, incluindo o ministro 
de Minas e Energia, Fernando 
Coelho Filho, o secretário 
de Petróleo, Gás Natural e 

Combustíveis Renováveis 
do MME, Márcio Félix, e o 
presidente da Petrobras, Pedro 
Parente.

O diretor-geral falou sobre 
a importância de fortalecer a 
segurança e a estabilidade 
regulatória. “Vamos ajudar 
a atrair investimentos, 
estimulando e facilitando a 
ação dos agentes econômicos, 
simplificando as normas, 
acelerando os trâmites e 
mantendo os canais de 
diálogo permanentemente 
abertos, mas ao mesmo tempo 
queremos estimular a atividade 

econômica, esperamos 
seriedade e respeito às 
regras por partes dos agentes 
regulados. A agência vai buscar 
facilitar, induzir e estimular 
bons comportamentos, mas 
não vai se furtar a aplicar 
sanções aos que faltarem 
com seus compromissos ou 
fraudarem as regras”, afirmou.

Os diretores, que haviam 
sido nomeados em dezembro 
do ano passado, após 
passarem por sabatina no 
Senado Federal, assumem 
mandatos de quatro anos na 
ANP.

Edição número 1 de 2017

Martiningui cumprimenta Felipe Kury (foto) e Décio Oddone

Seu posto, abastecido de tecnologia

O combustível que faltava no seu posto
SignaPos.

O sistema completo de gestão de postos

Fone +55 (54) 3223.5460

www.databoff.com.br

SignaPos é um Sistema Integrado de Gestão 
extremamente fácil de operar e totalmente 

confi gurável que oferece soluções completas 
para todas as rotinas administrativas e 

operacionais de postos de combustíveis. 
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Reiniciam no dia 7 de março 
as aulas do curso Gestão de 
Postos de Combustíveis na 
Universidade de Caxias do 
Sul (UCS). Idealizado pelo 
Sindipetro e pela UCS, o 
treinamento foi lançado no 
ano passado, durante a Expo 
Conveniências, que ocorreu 
em outubro.  

Os 32 alunos inscritos já 
concluíram os três primeiros 
módulos: Gestão de Equipes 
e Liderança; Gestão 
Financeira e Comportamento 
e Fidelização do Cliente. Agora 
a turma receberá instruções 
sobre Atendimento ao Cliente; 
Gestão de Pessoas e Gestão 

de Lojas de Conveniências. 
Nesta última fase, os 

professores trabalharão temas 
que tratam das mais variadas 
atividades de um posto de 
combustíveis. Dentre as 
abordagens estão o papel do 
líder, rotatividade e contratação 
de pessoas, além de análise 
do público-alvo e seleção de 
mix de produtos. 

Com uma carga de 84 
horas-aula, a intenção do 
Sindipetro é montar mais uma 
turma deste curso ainda para 
este ano. Os interessados em 
participar do próximo curso 
podem mandar e-mail para 
cursos@sindipetroserra.com.

br. 

Reinicia curso de 
Gestão de Postos

Edição número 1 de 2017

UCS participou da quinta 
edição da Expo Conveniências 
para divulgar treinamento para 
revendas da região  

Treinamentos com baixo custo
O Sindipetro iniciou o ano 

com ritmo acelerado. Para 
atender as demandas dos 
associados, foram realizados 
cursos obrigatórios da Norma 
Regulamentadora (NR-20) 
e da Comissão Interna de 
Prevenção de Acidentes 
(Cipa). Cerca de 80 pessoas 
participaram destas duas 
atividades. 

Referentes à NR-20, 
o sindicato realizou os 
módulos de Integração, 
Intermediário e Básico. Além 
deles, foram oferecidas as 
atualizações – treinamentos 
também obrigatórios para 
os funcionários que já 
participaram dos módulos 
iniciais. As atualizações devem 
ser feitas a cada dois e três 
anos, para Intermediário e 
Básico, respectivamente.  

Já o curso de Cipa deve 

ser renovado anualmente. 
Para esta edição, o Sindipetro 
conseguiu reduzir mais uma 
vez o valor deste tipo de 
treinamento. Renegociando 
com os fornecedores, a 
entidade baixou os custos e 
repassou o benefício para os 
associados. O valor caiu de 
R$170 para R$150.  

Ainda neste primeiro 
semestre o Sindipetro 
organizará turmas para os 
treinamentos de Mecânica 
Básica e o prevenção de 
acidentes exigido pela 
Fundação Estadual de 
Proteção Ambiental (Fepam). 
Em breve as informações serão 
repassadas aos associados. 
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Sindipetro promove curso 
de Mecânica Básica

OSindipetro promove o curso 
de Mecânica Básica. Ele será 
ministrado por profissionais 
da Associação Serrana das 
Empresas da Reparação 
Veicular (ASERV).

O curso é voltado para 
funcionários que fazem 
os serviços de trocas de 
filtro e de óleo do motor, de 
líquidos e filtros do sistema 
de arrefecimento de veículos, 
entre outros. 

Nesta edição, ele será 
realizado em apenas um 
dia - das 8h às 12h e das 
13h30min às 18h30min, na 
ASERV. Confira programação 
e investimento.

Matriz
Rua Cel. João Batista de Souza, 108/402
Centro - Cachoeirinha - RS
(51) 3471 5962
comercial@solucaoambiental.com.br
www.solucaoambiental.com.br

Filial 1: Pelotas - RS
(53) 3273 4008
(53) 8123 0947

Filial 2: Novo Hamburgo - RS
(51) 3041 3200

SOLUÇÃO AMBIENTAL
Coleta de resíduos contaminados de 
postos de combustíveis e setor automotivo;

Limpeza da caixa separadora (CSAO). 
Caminhão tanque com bomba de sucção;

Coleta, transporte e destinação final de 
resíduos contaminados com óleo (filtros, 
estopas, panos, papéis, etc). Classes I e II;

Remoção de solo contaminado com 
hidrocarboneto.

Agende-se
Curso: Mecânica Básica
Data: 25 de março (sábado)
Horário: das 8h às 12h - das 13h30min às 18h30min
Vagas: 20
Local: Sede da ASERV, Rua Rosa Neselo Mussoi, 62, bairro Cidade Nova, em Caxias do Sul

Investimento
Associados: R$220 (2x de R$110, via boleto bancário)
Não-associados: R$320

Os interessados devem se inscrever pelo www.sindipetroserra.com.br.
Mais informações: (54) 3222.0888 ou pelo e-mail cursos@sindipetroserra.com.br.

Treinamento é realizado por profissionais da Aserv
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OSindipetro inicia em março o 
projeto Nossa História, que 
consiste em mostrar para 
a sociedade a trajetória da 
entidade e do setor. Para isso, 
será apresentado um resgate 
histórico. em algumas cidades 
de abrangência do sindicato. 

Em 2015 o Sindipetro 
comemorou 30 anos de 
existência. Para marcar a 
data, foi realizado um longo 
trabalho de pesquisa desta 
história. Duas empresas foram 
contratadas para garimpar 
informações sobre as revendas 
da região e das ações do 
sindicato. Depois de reunir todo 
esse material, a historiadora 
Tânia Tonet e os jornalistas 
Charles Tonet e Jéssica Britto 
escreveram o livro Quilômetro 
Rodado – Memórias do 
Sindipetro. Uma obra que 
retrata os primeiros passos e 
a evolução do segmento de 
combustíveis na região. Em 
seguida, entrou em cena o 
jornalista Lissandro Stallivieri, 
que transformou imagens, 

texto e fotos no documentário: 
Onde a Viagem Começa – 
Memórias do Sindipetro. 

O lançamento destes belos 
trabalhos ocorreu no final 
de 2015, em uma sessão 
exclusiva para convidados no 
UCS Cinema (foto). Agora o 
sindicato quer mostrar tudo 
isso para um público maior. 
A ideia é apresentar o livro, o 
documentário e uma mostra 
fotográfica em câmaras de 

vereadores e empresariais, 
além de prefeituras e 
shoppings de municípios da 
Serra. 

A primeira cidade que 
recebe ainda em março 
o Nossa História será 
Farroupilha. Revendedores 
associados que têm interesse 
de levar o projeto para o seu 
município, podem entrar em 
contato pelo telefone (54) 
3222.0888.

Nossa História pela região

Projeto visa mostrar resgate histórico

Diretoria presta contas
O Sindipetro realizou no dia 

13 de fevereiro Assembleia 
Geral para prestação de 
contas de 2016. Diretores 
e associados receberam 
informações detalhadas sobre 
o balanço financeiro do ano 
passado. 

Diferente de outras 
assembleias sobre o tema, esta 
contou com uma apresentação 
que ilustrou as atividades 
realizadas no período. Além 
dos números, os presentes 
conferiram ações como Natal 
Legal, Dia do Revendedor, 

Sindicato Itinerante, entre 
outras. Mostradas pelo 
presidente do Sindipetro, Luiz 

Henrique Martiningui, elas 
exemplificaram  o trabalho 
desenvolvido em 2016. 
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Associados conheceram os números e ações desenvolvidas em 2016
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OSindipetro preparou um 
calendário repleto de atividades 
para 2017.  As ações vão 
desde curso de gestão até um 

seminário. 
Associados da entidade 

têm desconto e, em várias 
outras ações, têm isenção de 

pagamento. 
Confira abaixo as principais 

atividades deste ano. Marque 
na agenda e participe!

Um calendário recheado 
de atividades 

para 2017

Evento Data Local

Gestão de Postos 7 de março Caxias do Sul / UCS

Mecânica Básica 25 de março Caxias do Sul

Sindicato Itinerante 27 de março Nova Prata

Sindicato Itinerante 24 de abril Lagoa Vermelha

Sindicato Itinerante 19 de junho Caxias do Sul

Dia do Revendedor Julho Caxias do Sul

* ExpoPostos 15 a 17 de agosto São Paulo

Sindicato Itinerante 21 de agosto Vacaria

Sindicato Itinerante 25 de setembro Bento Gonçalves

Conveniências em 
Tendências 18 e 19 de outubro Caxias do Sul

Sindicato Itinerante 16 de novembro Gramado

* O Sindipetro organizará uma visita técnica que passará pela feira, uma fábrica de chocolates, 
uma de equipamentos e uma grande loja de conveniências de postos de combustíveis de São 
Paulo.


