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PetroSerra é um informativo do Sindicato do
Comércio Varejista de Derivados de Petrdleo,
de Empresas de Garagem, Estacionamento
e da Limpeza e Conservagéo de Veiculos de
Caxias do Sul, com seis edicées ao ano.
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Capao Bonito do Sul, Caseiros, Coronel
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Capdes, Nova Araca, Nova Bassano, Nova
Padua, Nova Petropolis, Nova Prata, Nova
Roma do Sul, Parai, Picada Café, Pinhal da
Serra, Pinto Bandeira, Protasio Alves, Santa
Tereza, S&o Francisco de Paula, Séo Jorge,
Sao José dos Ausentes, Sao Marcos, Vacaria,
Vale Real, Verandpolis, Vila Flores e Vista
Alegre do Prata.
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E preciso reinventar

s’ brasileiros vi-
veram, um dos
piores periodos
econdbmicos da
histéria. Altos in-
dices de desem-
prego, vendas
despencando,
inflagdo subindo
e divida publica
crescendo. Por
trés anos o ce-
nario foi desola-
dor. Acrise adiou
projetos, acabou com sonhos e
prejudicou muitas pessoas.

Empresas tradicionais fecha-
ram as portas e outras tantas
reduziram consideravelmente as
vendas. O pogo parecia nao ter
fundo e continuavamos caindo.
Mas, aos poucos, mesmo sem
acbes do governo federal, a cal-
maria chegou. Ainda ndo tivemos
retomada, mas as projegdes sao
boas. A Federagcdo das Indus-
trias do Estado do Rio Grande
do Sul (Fiergs) prevé crescimen-
to de 2,7% no Produto Interno
Bruto (PIB) para 2018. A analise
esta baseada em uma reacao do
consumo das familias, inflacao
em baixa e cortes no juro basi-
co. Para a entidade, a industria e
servigos terao avancos de 3,2%
e 2,6%, respectivamente.

Nossa conviccdo € de que
essas projecoes se confirmem
e o Brasil inicie um processo de
crescimento. Seguindo na mes-
ma linha, aguardamos que o se-
tor consiga também sair desta
grave crise. Durante esses trés
anos de turbuléncias, infeliz-
mente vimos colegas sairem do
mercado. Agora, com o pais se-
guindo um rumo de evolugéo, es-
peramos melhoras no segmento.

Para isso, temos
de fazer o dever
de casa, novamen-
te nos reinventar,
buscar alternativas,
sermos criativos.

Os postos de
combustiveis se
tornaram ha mui-
to tempo estacdes
de servicos. Perde
espaco aquele que
somente trabalha
com a comercializa-
¢ao de gasolina, etanol, diesel e
GNV. Ha muitas opgdes de ne-
gocios, como, por exemplo, lojas
de conveniéncias. Nelas, pode-
mos oferecer lanches rapidos,
bebidas energéticas, sorvetes,
cafés elaborados, entre varios
outros itens.

E naquele espaco ocioso, mas
privilegiado do posto, podemos
instalar lavanderia, padaria, elé-
trica, barbearia, hamburgueria.
Sao muitas oportunidades. Uma
simples pesquisa de mercado
pode direcionar e apontar qual a
melhor alternativa para atender o
seu cliente. Como fazer? E s6
conversar com o cliente, saber
quais as expectativas e necessi-
dades dele. Obvio que um levan-
tamento de dados feito por em-
presas especializadas tem uma
assertividade muito maior, mas a
boa conversa pode trazer resul-
tados interessantes. Porém, tal-
vez o maior obstaculo € quebrar
paradigmas. Contudo, temos de
nos reinventar para sair da crise
e encontrarmos a sustentabilida-
de das nossas empresas.

Luiz Henrique Martiningui
Presidente do Sindipetro
Serra Gaucha
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Sindipetro finaliza acoes
do Itinerante em 2017

tro encerrou no final
2mbro em Nova Petro-
ultima reuniao de 2017
do Sindicato Itinerante. Anual-
mente a entidade percorre a
regidao para levar informagdes
e oferecer gratuitamente pa-
lestras técnicas aos proprieta-
rios de postos.

O presidente do Sindipetro,
Luiz Martiningui, iniciou apre-
sentando as agdes desenvol-
vidas em 2017 pela entidade.

Ainda abordou questodes relati-
vas a legislacdo do setor. Em
seguida o consultor de empre-
sas Romulo Tevah falou sobre
varejo, atendimento, dados de
mercado, entre outros.

Para 2018, o Itinerante
pode ter novidades. A direto-
ria do Sindipetro avalia outras
formas de oferecer mais be-
neficios aos soécios, trazendo
cada vez mais pessoas para
os encontros. Ja em 2017 fo-

Rua Duque de Caxias, 209, Bairro Americano - Lajeado - RS - Fone 51 3710.5400 ou 54 3222.6663

Outros Servicos:
Licenciamento/Consultoria
Mineragao, Aterros, Rodovias,
Industrias, Tratamento de Efluentes

ram realizadas algumas alte-
ragdes, como, por exemplo, o
jantar sendo servido enquanto
ocorria a palestra. Além disso,
a reuniao deste ano foi em um
restaurante de Nova Petropolis
- normalmente elas ocorriam
em Gramado.

Também fazem parte desta
regiao os municipios de Cam-
bara do Sul, Canela, Jaquirana,
Linha Nova, Picada Café, Sao
Francisco de Paula e Vale Real.

POSTOS DE COMBUSTIVEIS

Conte com nossos servicos de Consultoria
Ambiental e fique tranquilo.

»- Licenciamento Ambiental / FEPAM
» Pocos de Monitoramento

» Projetos Paisagisticos

» Avaliagdo e Remediagao Ambiental

Cormusitoria » Licendamenta
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Um caminhao de alegria

a bicicleta, dois carrinhos, de 16 caixas grandes lotaram veiculos de comunicagdo da
s 'bonecas, quatro bolas um caminh&o, na 112 edigdo regio.
aram a surgir em cai- da campanha do Sindipetro Foram distribuidos 15 mil
xas de papeldao instaladas Serra Gaucha e postos parti- folhetos com um chocolate
nos postos. Pouco a pouco, cipantes. Tudo foi arrecadado dentro para clientes dos pos-
elas ficaram abarrotadas de em 31 revendas de Caxias do tos participantes. A intencao
brinquedos novos e usados. Sul, Bento Goncgalves, Far- era sensibilizar a populacédo
Mais uma vez, o Natal Legal roupilha e Nova Petropolis. para as doacbes. O chamado
reuniu centenas de doacgoes. Para alcangar esse su- foi atendido.
No final de dezembro a cesso e fazer a festa das Muitos contribuiram para

maior parte do material arre- criangas, o engajamento dos tornar melhor o Natal das
cadado em Caxias do Sul foi funcionarios e proprietarios criangas de Caxias do Sul e da
destinado a Fundacdo de As- de postos foi imprescindi- Serra. Os brinquedos doados
sisténcia Social (FAS) — outra vel. Além disso, a campanha em Bento, Farroupilha e Nova
foi para o 12° Batalhdo de Po- contou com material de divul- Petrépolis foram entregues
licia Militar (ler matéria). Cerca gagao impresso e em varios para entidades assistenciais.

Natal Legal reuniu uma centena de
brinquedos em Caxias

Matriz

SOLUCAO AMBIENTAL

Coleta de residuos contaminados de
postos de combustiveis e setor automotivo:

Coleta, transporte e destinagdo final de
residuos contaminados com o6leo (filtros,
estopas, panos, papéis, etc). Classes | e lI;

Limpeza da caixa separadora (CSAO).
Caminhao tanque com bomba de succéo;

Remocao de solo contaminado com
hidrocarboneto.

.

SOIMCE xR AL

RuaCel Joao Batista de Souza, 108/402
Centro - Cachoeirinha - RS

(81) 3471 5962
comercial@solucaoambiental.com.br
www.solucaoambiental.com.br

Filial 1: Pelotas - RS
(53) 3273 4008
(53) 8123 0947

Filial 2 Novo Hamburgo - RS
(51) 30413200

SEGUE
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Papai Noel de farda

farda camuflada e o arma-
causam medo em al-
mas pessoas. Para outros,
ele também é a imagem de
respeito e solidariedade. Poli-
ciais militares do 12° BPM, na
semana que antecedeu o Na-
tal, percorreram varios bairros
e residéncias de Caxias do
Sul, provocando esses dois
sentimentos.

Munidos de muitos brin-
quedos, eles chegavam nas
casas ou instituicdes assisten-
ciais para entregar um pouco
de alegria para as criangas.
Passando por algumas ruas,
chamavam a atencao de mui-
tos adultos, que paravam e
aguardavam uma acao dos
brigadianos.

Porém, eles estavam
cumprindo uma missao de
solidariedade. No dia 21 de
dezembro os PMs levaram
os brinquedos na Entidade
Assisténcia a Crianca e ao
Adolescente (Enca) do bair-
ro Belo Horizonte. Logo que
chegaram despertaram o

PMs né&o esconderam a emocgéo na entrega dos brinquedos

interesse da garotada, que
observa a movimentagao do
grupo de policiais. Muita agi-
tacdo, mas aos poucos sen-
taram e aguardaram atentos.
Em seguida o major Ribas,
comandante do 12° BPM, ini-
ciou uma conversa com as
mais de 20 criangas.
Conversa vai e conver-
sa vem, Ribas anunciou que
estavam la para entregar
presentes. Muitos sorrisos e
olhos brilhantes fitaram o ofi-

cial. Pouco a pouco, os PMs
tiraram da viatura pacotes e
mais pacotes.

Um a um foram entregues.
Abracos e agradecimen-
tos nao faltaram. Embrulhos
abertos! Em poucos minutos
0 lugar se transformou um
grande parque de diversdes.
Os PMs nao conseguiam es-
conder a satisfagéo e alegria
de ter deixado um pouco de
solidariedade e felicidade
para aquele grupo.

Quem participa

Postos  associados  do
Sindipetro Serra Gaucha
pagam um valor para aderir a
campanha Natal Legal. Esse
dinheiro é todo aplicado
em material de apoio e de
divulgacdo, para tentar
arrecadar o maior numero
possivel de brinquedos. O
sindicato também investe
recursos financeiros na
acdo social, que ocorre
ininterruptamente desde
2007. Neste ano os postos
participantes ganharam um
quadro exclusivo (foto).

SEGUE
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Cartinha ao Papai Noel

Policiais militares do 12° BPM
realizaram uma agao que pou-
cas pessoas sabem. De forma
quase anbnima, eles se unem
e juntam dinheiro para comprar
brinquedos e doar, sensibiliza-
dos pelas cartas e pedidos que
recebem no Natal.

Neste ano, Sindipetro e o
comando do 12° BPM fizeram
uma parceria. A entidade desti-
nou parte das doacdes do Natal
Legal para a BM fazer a distri-
buicdo em instituicbes assisten-
ciais de Caxias do Sul. Além
dos brinquedos, a corporacao
deixou alimentos em algumas
casas.

Uma das cartinhas chamou a
atencao nesta edicido do Natal
Legal. Ela foi coloca no veicu-
lo de um proprietario de posto.
Nela, uma menina de 14 anos
relatava a situacdo da familia,
que é composta de 10 pessoas
e os adultos estdo desempre-
gados. O pedido sensibilizou
0s organizadores da campanha
do sindicato pela simplicidade.
A garota pediu apenas um peru
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e uma sandalia para o Papai
Noel. Mas o espirito de Natal
se mostrou intenso e ela rece-
beu o que pediu, mais um ran-
cho e varios brinquedos para
as criancgas da familia. A entre-
ga foi feita pelos PMs do 12°
BPM, logo apés a distribuicao
de presentes no Enca do bair-

Sorteio

ro Belo Horizonte

De acordo com o coman-
dante do 12° BPM, major Jorge
Emerson Ribas, essa iniciativa
é importante para fortalecer,
integrar e unir ainda mais a
sociedade com a BM, além de
proporcionar o Natal um pouco
melhor para as criangas.

Os postos participantes
da campanha Natal Legal
concorreram a um Ssorteio
de trés tablets Samsung.
Logo apdés a entrega dos
brinquedos, na sede da
FAS, as representantes
daquele orgédo publico
retiraram 0s  numeros
dos ganhadores: Posto
Capoani, Posto Rodeio,
ambos de Caxias do Sul,
e Posto D & S, de Bento
Golcgalves.
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Mais de 3,4 mil pessoas formadas

o
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Primeiras turmas foram tre/nadas em 2013

tro iniciou um projeto
mentacdo da Norma
entadora 20 (NR-20)
nos postos associados em
2013. Ha quatro anos a enti-
dade tem buscado desonerar
as empresas, oferecendo os
cursos obrigatérios e suporte
técnico com preco de custo.
Durante esse periodo, o

q

sindicato formou mais de 3,4
mil pessoas do segmento, com
instrucdes tedricas e praticas.
Os treinamentos séo realiza-
dos quase que mensalmente
e levados para varias regides
da base do Sindipetro. Assim,
muitos postos aderiram ao pro-
jeto e se beneficiaram da agao.

A partir de fevereiro o sin-

I

ue éacarado seu posto

SignaPos.

O sistema de gestdo de postos personalizavel

SignaPos é um Sistema Integrado de
Gestao de Postos de Combustiveis que pode ser
totalmente personalizado de acordo com as suas
necessidades especificas. Extremamente facil de
operar, € mais agil e seguro em todas as rotinas
administrativas e operacionais do seu dia a dia.

<

Divulgagao Expopostos

dicato inicia os cursos para
quem nunca fez e os de reci-
clagem. Em caso de duvidas
ou para informagdes sobre
a norma, mande e-mail para
cursos@sindipetroserra.com.
br. A NR-20 abrange desde
0 manuseio de combustiveis
até agdes corretas em caso
de incidentes.

0909He

SignaPos;
abastecido de tecnologia

Fone +55 (54) 3223.5460 (=)

www.databoff.com.br Datgmﬁ
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