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Milagre dos paes

0 do alcool disparou nos pos-
98 brasileiros’. A frase iniciou um
texto publicado pelo jomal Estado
de Sao Paulo, em outubro, resu-
mindo a recente situagao. A efeva-
¢ao foi alribuida as chuvas acima
da media nas regioes canavieiras
e as altas cotagOes do aglicar —
de-vido a probiemas de producdo
na India e na Unido Européia
Dados obtidos pela reporta-
gem Junto a Agéncia Nacional do
Petroleo (ANFP) mostraram que o
Iitro. do etanol estava
sendo vendido a R$
1,592, em média, no
pais. Cerca de 9%
a mais do que ha
um mes. Em Sao
Paulo, ainda con-
forme levantamento
feito pelo Estaddo, a
alta: foi ainda maior:
13,86%, para um
prego médio de RS
1,486 por litro.
Aelevacdo causou
desconforto para os
consumidores, que tiveram de de-
sebolsar, e para os revendedores
que verificaram uma sensivel
queda na comercializa¢ao. Porem,
para outros tantos proprietarios
de postos o aumento nos pregos
nao foi motivo de preocupacao. A
pergunta é por que esses comer-
ciantes nao se importaram com
essa situacao incémoda? Uma
outra reportagem feita pela Folha
de Sao Paulo desvenda o mistério.
Conforme o jomnal, o prego do eta-
nol em SP estava sendo comercia-
lizado abaixo do custo. Com dados
conseguidos no, site da ANP, que
sao publices, a reportagem veri-
ficou que preco medio do litro do
alcool era de R$ 1,27. Pelos cal-

culos do Sindicato Nacional das
Empresas Distribuidoras de Com-
bustiveis e de Lubrificantes (Sin-
dicom), o prego deveria ser de RS
1,35, no minimo, para remunetar
distribuidoras e postoes de com-
bustiveis que recolhem impostos:

Um fenémeno inexplicavel? Néo,
claro que ndo. Quem ajudou a ex-
plicar o ‘milagre” foi o vice-presi-
dente do Sindicom, Alisio Vaz, que
declarou ao jornal: “Quem vende
0 litro do alcool a menos de R$
1,30 ou trabalha
com' prejuizo, o
que nao justifica
estar no negocio,
ou sonega Im-
postos”.

Alem  desse
indicativo do que
pode estar ocor-
rendo, Vaz fez
um caleulo inter-
essante e eluci-
dativo: "0 custo
médio do alcool
na usina, inclu-
Indo os impostos, éde R$ 1,07. Se
0 prego médio no posto & de R§
1,27, significa que sobra R$ 0,20
para dividir entre as distribuicoras
€ 0§ postes’”.

A Folha constatou oufra dura re-
alidade: a de que a venda de &l-
cool a preco abaixo de custo esta
disseminada no estado e preocupa
as distribuidoras tradicionais, como
BR, Shell, lpiranga e Esso. Ambas
08 trabalhos jomalisticos servem
de alerta para a sociedade.

Muitas vezes, prego baixo nao é
sinénimo de vantagem.

Eddson Costa

Ademir Antonio Onzi
Presidente do Sindipetro
Serra Gaticha
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‘Participantes receberam instrucoes sobre produtos, vendas e abas

tecimentos

Aptos para o mercado

i m uma Iiniciativa pioneira
Serra, 18 pessoas foram
certificadas para atuarem
no setor de revenda de
combustiveis. O grupoparticipou
do Curso Preparatorio para
Atendimento em Postos de
Combustiveis, organizado pelo
Sindicato do Comercio Varejista
de Derivados de Petroleo
(Sindipetro Serra Gatcha) e
pela Legiao Franciscana de
Assistencia aos Necessitados
(Lefan). O processo de
aprendizado ocorreu de 14
de setembro a 2 de outubro
deste ano, sem custo para os
participantes. _
Aliniciativa surgiu da caréncia
de mao de obraenfrentada pelos
postos da regiao, Para suprir
essa demanda, o Sindipetro e a
Lefan se uniram e formataram
0 curriculo, que incluiu desde
disciplinas tecnicas até as
humanas. Os estudantes
também tiveram a oportunidade
de confrontar a teoria com a
pratica, alémdeconhecermelhor
o funcionamento de um posto
de combustiveis em trés visitas
técnicas. No decorrer dessa

atividade, eles acompanharam
o atendimento em uma loja de
conveniéncia, o abastecimento
com gas natural veicular (GNV)
e a troca de oleo de.um veiculo,
por exemplo. “"Achei muito
interessante a informatizacao
dos postos. No Comboio, onde
estivemos visitando, as bombas
sao interligadas com a loja. Fiz
varias perguntas sobre outros
setores dos postos’, afirmou
Roseli Fernandes, uma das

essoas formadas pelo curso.

e acordo com o presidente do
Sindipetro, Ademir Antonio Onzi,
a inictativa qualificou ainda mais

essas pessoas, abrindo novas

oportunidades de trabalho.

Os certificados, emitidos
pela Universidade de Caxias
do Sul (UCS), foram entregues
aos alunos no final da tarde de
domingo ﬁdia 4 de outubro), na
lgreja da Imaculada Conceigéo
( aguchmhos). A qualificacéo
também contou com o apoio &
a participagao do Sindicato dos
Trabalhadores no Comércio
de Minérios e Derivados de
Petroleo do Rio Grande do Sul
(Sitramico/RS) e da empresa

Formagao Integral do Ser
(FIS).
Frei Jaime Bettega, um

dos idealizadores do curso,
esteve presente na solenidade
de entrega dos diplomas e
agradeceu © empenho dos
alunos e dos instrutores para
tornar realidade mais um projeto
assistencial.

O diretor de Marketing do
Sindipetro, Paulo  Tonolli,
que ministrou aulas sobre
vendas e produtos, aprovou a
experiéncia. “E uma maneira de
a gente também aprender e se
reciclar. Foi muito gratificante ter
participado dessa ac¢ao pioneira
na Serra’, disse Tonolli.

Quem teve  sentimento
semelhante foi o representante
do  Sitramico,  Rosalvino
Souza Gama, que apresentou
aos alunos uma disciplina
voltada aos direitos e deveres
trabalhistas dos funcionarios.
‘Gostei muito da participagao
e do interesse aeles. Essa

arceria que firmamos com o

indipetro e com a Lefan para
a realizacdo do curso foi muito
boa", opinou Rosalvino.



Disciplinas
Introdugao ao Curso

Relagdes Interpessoais no Trabalho/Etica Profissional

Dicgao, Desinibi¢ao e Oratoria
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Produtos |

Produtos ||
‘Atendimento e Vendas |
Atendimento e Vendas ||

Técnicas e Seguranca no Trabalho

Equipes de Alta Performance
Preparagao para o Trabalho
Vivéncias no Trabalho
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Alunos visitam postos de combustiveis

Os alunos do Curso
Preparatorio ara
Atendimento em Pos-
tos de Combustiveis
— acdo inedita na
Serra — realizaram
duas visitagoes técni- W
cas em revendas da |
cidade em outubro.
As atividades fizeram
parte do processo de
qualificacdo, iniciado
em 14 de setembro
deste ano e promov-
ido pelo Sindipetro Ser-
ra Galicha, pela Legido
Franciscana de Assisténcia aos
Necessitados (Lefan) e outras
entidades. A formatura do grupo
ocorreu no domingo, dia 4 de
outubro, na lgreja da Imaculada
Conceicao (Capuchinhos).

Jovens receberam informagoes técnicas sobre o setor

Os estudantes tiveram a opor-
tunidade de confrontar a teoria
com a pratica, além de conhecer
melhor o funcionamento de um
posto de combustiveis. Durante
as visitas, eles acompanharam
desde o atendimento em uma

Palsaglisticos

= Avalincdo e
Aguas Conlaminadas

Licencianmento / Consulteria

Gearrefaranclamento

Sindicato dos

= | icenciamento Ambilental / FEPAM, Pocos de

Mineragio, Aterros Sanitdrios, Indastrias,

loja de convenién-
cia alé a troca de
oleo de um vel-
culo.
O  Sindipetro
| também propor-
cionou aos inscri-
tos uma visitagao
tecnica a uma
revenda de abas-
tecimento de gas
natural  veicular
(GNV). A qualifi-
cacao do grupo
contou ainda com
a participagao do
rabalhadores no
Comercio de Minérios e Deriva-
dos de Petroleo do Rio Grande
do Sul (Sitramico/RS) e da em-
?E?és? Formagao Integral do Ser

Consultoria Ambiental para Postos de Combustiveis

Monitoramento, Projelos

Remeodiagao Ambiental de Solos &
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[~
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_.stamos assistindo a cada dia

o enfraquecimento da revenda

“80b a otica da palavra concor-

réncia. Dia sim e outro também,
0$ jornais estampam em suas
paginas noticias sempre pe-
jorativas sobre o setor, quase
sempre abordando alguma
questao relativa a precos. Para
tanto, baseiam-se em levan-
tamentos e estudos feitos por
Ministério Publico, Procons,
Camaras Municipais, entre ou-
tros, que coméjaram pregos e
margens de cidades diferentes,
sempre, obviamente, enalte-
cendo aqueles que praticam 0s
precos mais baixos.

N&o ha, entretanto, a menor
preocupagao em verificar como
aquele posto consegue praticar
um valor de venda tao baixo,
muitas vezes inferior ao prego
de aquisicdo da maioria dos
esta-belecimetos. Ou seja, nin-
guem perde um precioso tempo

ara analisar se naquele prego
Baixo nao esta embutido algum
outro artificio, seja de sonega-
¢ao fiscal ou mesmo adultera-

ao.

: Muito embora a adulteragéo
esteja fora de moda, ela ainda
existe, tanto no alcool (etanal),
como no diesel e na gasolina.
Mas aqueles que no passado
praticavam a adulteracao fi-
caram muito mais espertos, tra-
balhando bem e conseguiram,
com chancela oficial, encontrar
formas muito mais inteligentes
para conquistarem um mer-
cado em que aqueles que per-
dem sao somente o consumi-
dor e o revendedor honesto,
que acredita em regras e faz
guestéo de cumpri-las, apesar

a burocracia em cima desses
estabelecimentos ser cada vez
maior & mais cara. Enquanto
isso, verdadeiras quadrilhas
seguem agindo no mercado, se
capitalizando e expulsando da
atividade quem nao aceita par-

S erra

Concorrer como?
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ticipar de seus esquemas crimi-
nosos, sem que as receitas
fiscal e Estadual ou mesmo a
ANP esbocem alguma reagao.

Entre os artificios utilizados
estao as nossas velhas conhe-
cidas liminares, que tanto mal
j& causaram ao mercado, para
que seja dada a grerrogativa de
Bagamento- do ICMS ou mesmo

IS e Cofins pelo sistema de
‘Regime Especial’, pelo qual
a execucdo do debito ocorre
sempre com muito atraso e os
débitos vao as quantias de mi-
Ihées. Paga-se o imposto com
precatorio, com a chancela da
Justica, com desagios que che-
gam até a 60%.

A outra modalidade é com a
autorizacao da ANP para pro-
duzir gasolina formulada, ou
seja, gasolina fabricada em
laboratorio. Pasmem senhores,
a Petrobras fornece a nafta e
eles constroem uma gasolina
dentro das especificacoes da
ANP. Atualmente ela é compra-
da por todo mundo, incluindo as
distribuidoras conhecidas. Pelo
que se sabe, tal produto esta
sendo comercializado no mer-
cado distribuidor por R$ 1,72 o
litro, mas ha quem ja ouse dizer
que o custo figue em torno de

SINDIPETHO

R$ 1,37 o litro. Para a revenda,
no entanto, o pre¢o que chega
€ sempre o da gasolina refina-
da. Concorrer como? E impos-
sivel. Além de estarmos sendo
engolidos pela concorréncia
desleal temos a auséncia do
Estado e de nosso 6rgao regu-
lador.

No mercado de diesel, o
biodiesel virou a mina de ouro
dos espertos. Agora se importa
diesel mais barato que o produ-
Zido na Petrobras e adiciona-se
gordura animal, de preferéncia

e frango, que custa mais bara-
to, atualmente em R$ 0,60 o
litro e com oferta em abundan-
cia, enquanto o produzido com
a chancela governamental sai
por mais de R$ 3 o litro.

Nao temos medo de fiscaliza-
¢ao, nem da concorréncia. Te-
mos medo de injusticas, temos
medo do descaso, temos medo
da negligéncia, temos medo da
corrupgao. E se algo nao for
feito urgentemente, em breve
0 consumidor sera engolido por
estas quadrilhas.

* Vice-presidente
da Fecombustiveis

Art%;o cedido pela revista
Combustiveis & Conveniéncia



6 P e tros erra

SINDIPETRO

Setembro/Outubro - 2009

CAXIAS DO SUL E REGIAD

Sindicato marca posicao

ipetro Serra  Gaucha
icipou de duas reunioes
Fromovidas pela Camara de
ndustria, Comercio e Servigos
(CIC) de Caxias do Sul para
tratar da proposta de redugao
da jornada de trabalho, que
tramita no Congresso Nacional.
A entidade defendeu a posicao
de que a diminuicao nao
proporcionara uma ampliagdo
no quadro de funcionarios.
O presidente do Sindipetro,

Fepam publica
nova portaria

Ademir Antonio Onzi, esteve
nos dois encontros com 0s
deputados federais Gilberto
Pepe Vargas (PT) e Ruy
Pauletti (PSDB) para obter
mais informagdes sobre a
proposta que pretende reduzir
o periodo de trabalho de 44
horas semanais para 40 horas.
No entendimento do sindicato,
nao havera uma ampliacéo no
numero de vagas porque “essa
diferenca de mao de obra sera

substituida por tecnologias
compensatorias”.
Alem dessas agbes, ©

Sindipetro recebeu o vereador
Moises Paese (PDT) na sede da
entidade.Duranteoencontro, ele
apresentou a diretoria projetos
que envolvem o setor. Uma das
propostas determina que todos
0s estabelecimentos comerciais
tenham seguro contra possiveis
danos causados aos veiculos
estacionados nesses locais.

A Fundagao Estadual de
Protecao Ambiental (Fe-
pam) publicou no Diario
Oficial novas regras e pro-
cedimentos para o controle
de emissoes de efluentes
liquidos e atmosféricos de
ostos de combustiveis.

e acordo com o 0rgao,
a Portaria 43/2009 foi
elaborada para aprimorar
o controle sobre a ma-
nutencao dos dispositivos
de tratamento de aguas
contaminadas com com-
bustiveis, oleos de motor
e produtos utilizados em
lavagens de veiculos.

O documento padroniza
e regulamenta os laudos
de manutencao das val-
vulas de presséo e vacuo
dos suspiros dos tanques
de combustiveis, exigindo

Quem ousa
vence.

que seja feito um registro
fotografico do equipamen-
to. Além disso, o Artigo 6,

Paragrafo 1°, regra que a

manutencdo das valvulas
devera ser realizada por
técnico habilitado, com
relatorio descritivo e com-
provante fotografico da
manutengao.

O diretor da Geoambi-
ental, que atua no seg-
mento de licenciamentos,
Marcelo Luis Christ, faz um
alerta para os empresarios
do setor de combustiveis,
dizendo que 0s novos pe-
didos de licenciamentos
ou de renovagoes estao
condicionados ao cum-
primento.  desta recente
portaria (a integra esta no
site do Sindipetro: www.
sindipetroserra.com.br).

O site do Sindipetro passou por uma re-
cente reformulacao na estrutura. A mudan-
¢a proporcionou a adicao de mais fotos dos
eventos promovidos pela entidade, entre
outras melhorias. La, os associados podem
conferir, por exemplo, o sucesso da festa
do Dia do Revendedor, que contou com a
Bresent;a do presidente da Fecombustiveis,

aulo Miranda Soares (foto). Na ocasido, o

' lider da entidade abordou no discurso de

abertura o momento atual das revendas
brasileiras. Confira 0 novo site do sindicato:
www.sindipetroserra.com.br.

«
A Databoff», com o seu Software e conjunto de solugdes SIGNA, acredita no
trabalho como fonte do crescimento. Compreende que crises existem para serem

superadas por profissionais, & que, nesse contexto, a automagao tormna o seu

negocio mais competitivo. Conheca as nossas solugoes para fidelizagdo de clientes,

controle de caixa e inadimpléncia e organizagdo de estoque do seu posto.

Fone: (54) 3223.5460
www.databoff.com.br

Automacao de Postos

MusiPro

Signa>
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opostos & Con-
veniéncia 2009, evento
oficial dos mercados de
distribuicao e revenda
de combustiveis e equi-
pamentos para postos
de servicos e lojas de
conveniéncia da Améri-
ca Latina, serviu para 18
revendedores da regiao
trocarem experiéncias
com empresarios de
outras partes do pais e
do exterior. Além disso,
0 grupo aproveitou para
realizar visitas técnicas a distri-
buidora ALE SAT e & empresa
multinacional OPW. Ambas
atividades organizadas pelo
Sindipetro Serra Gatcha.

A Expopostos & Convenié-
ncia, ocorrida de 16 a 18 de
setembro deste ano, reuniu 140
egposntores_ no Expo Center em
Sao Paulo(SP). La, os donos de
postos e profissionais ligados

ao setor tiveram a oportunidade

de conhecer as novidades e os
produtos para as mais variadas

finalidades.

O empresario caxiense Evan-
dro Pezzi disse que a feira é
uma grande oportunidade para
troca de informacdes entre os
revendedores. “A gente tem
contato com pessoas de varias
regioes do Brasil. Nessas con-
versas ficamos sabendo o que
estd obtendo resultados positi-
vos em outros locais. Al podem-
0s adaptar e adotar as agoes
em nossa cidade”", argumentou
Pezzi, um dos integrantes da
comitiva local.

PETRO

» DO SUL E REGIAQ
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ssociados conferem Expopostos

Guilheérame Furlan/Petroserra

Além disso, os
visitantes  também
puderam conferir pal-
estras de profissionais
como o jornalista Jo-
elmir Being, que abor-
dou o tema Cenario
Economico Nacional.
Ja Fernando Lucena
tratou de um assunto
interessante e tendo
como titulo uma frase
ouvida no comeércio:
“Nao, obrigado. Estou
S0 olhando’.

As atracoes nao ficaram restri-
tas a isso. Durante a exposigao
ainda foi assinado um convénio
entre Procon, governado do Es-
tado de Sao Paulo e Sindicato
Nacional das Empresas Distri-
buidoras de Combustiveis e de
Lubrificantes (Sindicom) para
viabilizar a aplicacao da Lei
do Perdimento, que permitira
que combustiveis adulterados
apreendidos em operagdes de
fiscalizagao possam ser reuti-
lizados.

Categoria acerta dissidio

O Sindipetro fechou acordo
coletivo para 2009/2010. O
reajuste concedido foi de 6,1%
sobre o salario base. O dissi-
dio, protocolado no Ministério
do Trabalho, determina que o
piso salarial passe de R 555
para R$ 589. Em 1° de margo

stalterricas cdel
rrces Arnbicereteres

Matrix: Hus Cel, 30680 Batinte de Sour
Canr -~ it

de 2010 ocorre uma antecipa-
géo de 2,72%, elevando o valor

ase para R$ 605.

Para o restante dos salarios,
as empresas concederao a fo-
dos os funcionarios admitidos
até 1° de setembro de 2009 uma
variagao salarial para efeito de

revisao de dissidio coletivo de
4 44%. De acordo com o presi-
dente do Sindipetro, Ademir An-
tonio Onzi, os Indices acertados
ficaram dentro da realidade do
setor. A integra do documento
esta no site www.sindipetroser-
ra.com.br/novol.

SOLUCAO AMBIENTAL - CONSULTORIA DE
RESIDUOS INDUSTRIAIS E SERVICOS

EMPRESA LICENCIADA EM:
- Coleta, transporte e destinacao final de residuos industrias:
(Filtros, estopas. panos, papeis, etc)

classe | e 1l

- Limpeza da caixa separadora (CSAQ). Caminhao tanque

com bomba de succio.

- Remogéiio de solo contaminado com hidrocarbonato.
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Confronto legal

novar € um dos verbos mais uti-
izados dentro do Departamento
de Marketing do Sindipetro, que
desta vez promoveu o0 1° Tor-
neio de Paintball Sindipetro 25
anos. A confraternizagao, volta-
da aos funcionarios dos postos
de combustivels associados a
entidade, ocorreu no dia 24 de
outubro, no Paintball Lago do
Jet, na Estrada de Nossa Sen-
hora da Saude, em Forqueta,
em Caxias do Sul.

Os participantes tiveram a
oportunidade de se divertir em
uma das frés pistas existentes
no local. Para tornar a “brinca-
deira” ainda mais interessante

e empolgante, a pista escolhida
so fol divulgada pouco antes do
inicio das disputas. Segundo
Diego Rizzi, proprietario do
Paintball, a galera pode con-
hecer a pista recem-montada e
denominada de Tropa de Elite.
Além do Campo Civil War, que
tem uma area de 2,8 mil metros
quadrados, com varios tipos de
obstaculos (carros, tonéis, ram-
pas e bobinas de fios).

A outra opcao do espago de
entretenimento é a do Campo
Platoon - o cenario € uma mata
com frincheiras de pedra, de
raizes de arvores, tapumes de
madeira, tonéis e duas bases. A

A REDE QUE NAO
PARA DE CRESCER.

area é de 10 mil metros quadra-
dos.

A escolha para esse tipo de
brincadeira foi justificada pelo
diretor de Marketing do Sindi-

etro, Paulo Tonolli, da seguinte
orma: “Foi uma oportunidade
para o pessoal ampliar e apri-
morar o espirito de equipe, alem
de ser um bom momento para
deixarmos o esiresse do dia a
dia. E uma alternativa diferen-
ciada de entretenimento”, disse
Tonolli,

Para conferir os resultados e
as fotos do evento, acesse o
gite www.sindipetroserra.com.
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S3o mais de 200 postos inaugurados
em todo Sul do Brasil.

www latinars. com.bir




