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Diretoria presta contas
das atividades realizadas
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Expo Conveniéncias foi criada na atual gestdo do Sindipetro Serra Gaucha.

Organizacao Resolucoes
Expo Conveniéncias Mercado de combustiveis
em ritmo acelerado tem novas regras
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Expediente

PetroSerra ¢ um informativo do Sindicato do Co-
mércio Varejista de Derivados de Petréleo, de
Empresas de Garagem, Estacionamento e da Lim-
peza e Conservagao de Veiculos de Caxias do Sul.

BASE TERRITORIAL

André da Rocha, Antonio Prado, Bardo, Bento
Gongalves, Bom Jesus, Cambara do Sul, Cam-
pestre da Serra, Canela, Carlos Barbosa, Capao
Bonito do Sul, Caseiros, Coronel Pilar, Cotipora,
Esmeralda, Fagundes Varela, Farroupilha, Flores
da Cunha, Garibaldi, Gramado, Guabiju, Ibiraia-
ras, Ipé, Jaquirana, Lagoa Vermelha, Linha Nova,
Monte Alegre dos Campos, Monte Belo do Sul,
Muitos Capdes, Nova Araca, Nova Bassano,
Nova Padua, Nova Petrépolis, Nova Prata, Nova
Roma do Sul, Parai, Picada Café, Pinhal da Ser-
ra, Pinto Bandeira, Protasio Alves, Santa Tereza,
Séo Francisco de Paula, S&o Jorge, Sdo José
dos Ausentes, Sdo Marcos, Vacaria, Vale Real,
Veranopolis, Vila Flores e Vista Alegre do Prata.

SEDE: :

Junto & CIC, na Rua ltalo Victor Bersani, 1.134,
no bairro Jardim América, Caxias do Sul (RS).
CEP 95050-520.

Fone: (54) 3222.0888

Fax: (54) 3222.2284

E-mail: sindipetro@sindipetroserra.com.br

DIRETORIA

Presidente:
Paulo Ricardo Tonolli

Primeiro vice-presidente:
Evandro Paulo Pezzi

Segundo vice-presidente:
Eduardo Martins

Terceiro vice-presidente:
Carlos Coutinho

Suplentes: Ademir Antonio Onzi, Celso Luiz
Guerra, Marcos Benvenutti, Rodrigo Nicoletti,
Evaristo Andreazza, Ricardo Bonne, Altair
Casagrande, Rafael Capoani e Claudio Rech.

CONSELHO FISCAL

Presidente:
Nodimar Viezzer

Primeiro efetivo:
Vilson Pioner

Segundo efetivo:
Itacir Neco Argenta

Delegados Representantes:
Paulo Ricardo Tonolli
Evandro Paulo Pezzi

Jornalista responsavel:
André Paulo Costamilan
Mtb 9.658

Diagramagao:
Grafica Nordeste
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Editorial

2014 inicia acelerado

epois de um 2013 intenso
de realizacbes e eventos para
a categoria de revenda, nao
tinhamos como néo
iniciar este ano da
mesma forma. Por
isso, em fevereiro
programamos  um
workshop sobre
combustiveis. A
intencao é trazer um
especialista para

de local para ampliar o espago e
garantir maior comodidade para
expositores e publico.
Também
finalizamos a
contratagdodos
palestrantes
desta edicao.
Os trés nomes
mantém a
qualidade das
palestras, uma

esclarecerasduvidas
dos funcionarios e proprietarios
de postos de combustiveis e de
mecanicas da regido.

Apos a entrada dos
combustiveis com menos enxofre,
algumas mudancas ocorreram.
A gasolina ganhou outra cor
e odor. O que isso influencia
no rendimento ou no motor do
veiculo? O que a populagdo
ganha com produtos com menos
enxofre no mercado? Essas
perguntas importantes seréo
esclarecidas pelo especialista que
traremos para conversar com 0s
revendedores.

Além dessa acdo, estabe-
lecemos um calendario recheado
de cursos, palestras, feira e festa,
por exemplo. Para citar uma delas,
emagostovamosrealizara42Expo
Conveniéncias. A quarta edigao
tem novidades. Vamos mudar

A CDL Caxias tem solucoes de credito integradas
de acordo com suas necessidades

iy Informe-se: www.cdlcaxias.com.br - (58] 3209.9977
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das marcas
do Sindipetro. O administrador
Adir Ribeiro, o empresario David
Portes, o Camel6, e o professor
Lievore fazem parte do time da 4
Expo Conveniéncias.

Em breve vocés receberao
mais informagbes sobre este
evento tdo importante para o
calendario danossa entidade e que
beneficia todo o setor, trazendo
bons negoécios e informacgoes
atualizadas de mercado.

Paralelamente a feira, estamos
trabalhando na festa do Dia do
Revendedor. Outra iniciativa
que requer empenho, dedicagao
e zelo. Para a comemoragao
também teremos novidades e um
6timo show. Aguardem!

Paulo Tonolli
Presidente do
Sindipetro Serra Gaucha
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Sindipetro Serra Gaucha en-
tregou no dia 18 de dezembro
do ano passado os brinquedos
da campanha Natal Legal. As ar-
recadacoes feitas em Caxias do
Sul foram direcionadas para a
Fundacgao de Assisténcia Social
(FAS) da cidade. Mais de 18 mil
itens foram doados nos munici-
pios participantes da iniciativa.

O Papai Noel chegou gordo
no final de 2013 para algumas
criangas atendidas pela FAS.
Isso porque o Sindipetro reuniu
mais de 15 mil brinquedos
somente em Caxias. Todos eles
foram entregues na entidade,
gue os repassou para a garotada.
Neste ano, chamou a atengéo a
quantidade de bicicletas em bom
estado que foram entregues.
De acordo com o presidente
do Sindipetro, Paulo Tonolli, a

Cartao alimentacao

Sindipetro fechou parceria
com o Banrisul para a contra-
tacdo de cartdo alimentacao e
refeicao para os funcionarios de
postos.

Assim, as empresas podem
optar por fornecer a cesta basi-
ca ou o cartdo alimentacao. O
revendedor nao tera custo de
emissao de cartdo ou de taxa
de administragdo. Em breve re-
presentantes do banco entraréo
em contato com as empresas.

el

sétima edicdo do Natal Legal
superou as expectativas. “Todos
os anos ficamos apreensivos,
imaginando qual a quantidade
que iremos arrecadar. Mas
gracas a Deus todos os anos
a sociedade ajuda, participa e
doa. Todo o nosso empenho
é recompensado quando
chegamos em frente a sede da
FAS com o caminhao cheio de
brinquedos”, afirmou Tonolli.

A emocdo também toma
conta dos funcionarios do
orgao assistencial. A presidente
da FAS, Marlés Andreazza,
agradeceu as doagdes dizendo
que elas proporcionam um Natal
melhor para as familias.

Nas outras cidades os
brinquedos foram encaminhados
para instituicdes locais, sempre
indicadas pelos postos de

NR-20

Estdo abertas as inscrigbes
para o curso de NR-20. A
legislacéo prevé que todos
os funcionarios realizem o
treinamento.

Em breve serdo divulgadas
mais informacoes. Para
associados da entidade que
aderiram a implantacdo da
NR-20, o curso € gratuito.
Interessados devem encaminhar
0 nome completo do funcionario
para o e-mail secretaria@
sindipetroserra.com.br.

SATISFACAO
COLABORADOR

Rua Jupter, 225 | Bairro Cruzeiro

Caxias do Sul - RS
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Sindipetro entrega brinquedos do Natal Legal

combustiveis participantes.
Nesta sétima edicdo a
campanha também premiou

os funcionarios de postos que

) 1 e
Doagbes fo_r;m ehtregues na FAS
mais  arrecadaram.  Foram
sorteados entre todos os
participantes uma televisao de
LED de 32 polegadas, um tablet
da Samsung e um notebook.
Confira os numeros premiados e
0 video do sorteio no site www.
sindipetroserra.com.br.

Eleicao 2014

A eleicdo para escolha da
nova diretoria do Sindipetro
para o periodo de 2014 a 2017
ocorreu em 10 de fevereiro.

O empresario Luiz Martiningui,
da rede de Postos Onzi, foi
eleito. A posse esta prevista
para acontecer no dia 2 de abril.

Martiningui atua como diretor
de Marketing do Sindipetro Ser-
ra Gaucha.

Qginesa

(54) 3021.3202

vendas@ginesadistribuidora.com.br
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Gasolina tem novidades

h

sybrasileiros estdo consumindo
desde 0 inicio do ano uma gaso-
lina com menor teor de enxofre.
Alem desta mudanca, a Petro-
bras também promoveu outra
alteracao, tirando o diesel S-1800
de uso rodoviario do mercado.

Atualmente a gasolina contém
50 partes de enxofre por milhdo
— antes continha 800 partes de
enxofre por milhdo. Batizada de
gasolina S-50, ela diminuiu con-
sideravelmente o numero de
poluentes, provocando menos
impactos ao meio ambiente.

Especialistas garantem que
a S-50 reduz as emissdes de
gases em motores fabricados a
partir de 2009 em 60% de 6xido
de nitrogénio; em 45% de mo-

noxido de car-
bono; e em 55%
de hidrocarbo-
netos totais nao
queimados. As
modificacdes pro-
vocaram altera-
¢bes no odor e na
coloragdo. Para
conhecer melhor
0 produto e suas
especificagdes
o Sindipetro fara
um workshop so-
bre este e outros
temas envolven-
do combustiveis
(pagina 9).

Cor e odor foram
modificados

SIHPIP ETRO
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SINDIPETRO

BHARA GAUCHA

Diretoria presta contas da gestao

Sindipetro atuou ainda mais
intensamente de 201022014 para
proporcionar aos revendedores e
a comunidade da regido acgdes
profissionalizantes, sociais e
de conscientizagdo. A entidade
promoveu neste periodo mais de
150 treinamentos. Somente na
Norma Regulamentadora 20 (NR-
20), voltada a segurancga e saude
do funcionario, foram capacitadas
mais de 2 mil pessoas.

Durante esta gestdo do
presidente Paulo Tonolli, a
diretoria do Sindipetro esteve
quatro vezes em cada uma das
cinco regides de abrangéncia do
sindicato, percorrendo mais de
4176 quildmetros nestes quase
quatro anos. Os representantes
levaram aos associados servicos,
informacdes e palestras.

Comunidade e empresarios
do segmento puderam participar
de campanhas sociais como
as Contra a Exploragcdo Sexual
de Criancas e Adolescentes
nas Rodovias; da Consciéncia
Ecologica no Transito, de Coleta
de Oleo de Cozinha; de Curso
de Atendentes de Postos de
Combustiveis e do Natal Legal.
Esta ultima arrecadou e distribuiu
mais de 18 mil brinquedos na
Serra, oferecendo um Natal mais
alegre para milhares de criangas.

Ja a Consciéncia Ecologica
no Transito conseguiu chamar
a atencdo de pais, alunos,
professores e diretores de escolas.
Foram entregues aos motoristas
que abasteciam os veiculos nos
postos uma revista com uma
historia em quadrinhos dando

e :'i_'trﬂ'll"d_it o
R fs

dicas sobre transito e ecologia. A
diretoria de marketing, idealizadora
da campanha, imprimiu e distribuiu
30 mil exemplares. Alguns colégios
da regido solicitaram revistas para
realizarem atividades em sala de
aula. Para atender a demanda,
mais um lote foi providenciado.

Esses sdo apenas dois casos
destacados das campanhas,
mas o sindicato também atuou na
divulgacéo e esclarecimento da
populagédo de temas relevantes
e de importancia para toda a
sociedade. Em conjunto com a
Cémara de Dirigentes Lojistas
(CDL) de Caxias do Sul, o
Sindipetro participou do Dia Sem
Impostos. Uma bomba inflavel
foi colocada em frente ao teatro
da Universidade de Caxias do
Sul para mostrar o percentual
de tributos que incidem nos
combustiveis brasileiros. Além
disso, ainda foi entregue material
explicativo para os estudantes da
instituicao.

Outra iniciativa promovida pelo
sindicato foi contra os aumentos
dos combustiveis. Na ocasiao,
o governo federal disse que a
elevacao de pregos ndo chegaria
ao consumidor. Infelizmente nao
foi isso que aconteceu. Para
melhor esclarecer a situagéo os
revendedores contrarios aquela
iniciativa se posicionaram.

O barulho no entorno nos
postos de combustiveis também
recebeu atencdo especial do
Sindipetro, que idealizou a cam-
panha Respeito. Mais uma vez
foram confeccionados cartazes e
material impresso para pedir uma

EMPRESA LICENCIADA EM

postura adequada dos frequenta-
dores dos arredores dos postos.

Além de realizar todas essas
iniciativas, a diretoria do Sindipetro
identificou mais demandas. Uma
delas era sobre o setor de lojas
de conveniéncias, surgindo a
Expo Conveniéncias. A quarta
edicdo do evento Unico no pais
sera realizada em agosto deste
ano. Crescendo gradualmente,
ela se transformou em uma étima
oportunidade de bons negécios
e de trocar e buscar informacoes
atualizadas do mercado. Na
Ultima edicao palestraram Daniel
Godri, Gilberto Strunck e Dado
Schneider. Para oferecer ainda
mais informacdes atualizadas na
exposicao, o Sindipetro contratou
uma pesquisa de mercado, que foi
realizada pelo Instituto Methodus.

Para valorizar e destacar ainda
mais este e outros eventos da
entidade, criamos uma identidade
visual para eles. O Natal Legal,
o Dia do Revendedor e a Expo
Conveniéncias ganharam uma
‘roupagem exclusiva”. Isso deu
maior visibilidade as acoes.

Todas as atividades destacadas
aqui sdo apenas parte do que foi
desenvolvido de 2010 até agora.
Acompanhe nesta edicdo de 12
paginas, ampliada em quatro
paginas para a publicagdo desta
prestacdo de contas, outras
iniciativas do Sindipetro neste
periodo. Também n3o da para
esquecer que ja esta pronto um
calendario lotado de iniciativas
para 2014.

Segue

SOLUCAD AMBIEMTAL » LICENCIADA PARA COLETA DE RESIDUGS
CONTAMINADOS DE POESTOS DE COMBUSTIVEIR E SETOR AUTOMOTIVO
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Edigao de 2013
retine 620 pessoas

e

Sindipetro cria
exposigdo em 2011
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Sindicato fecha con-
trato com palestrantes
e local da 42 edicéo

Em 2012 espago é
ampliado

Seguranca

Diretoria
com comando do 12°
BPM sobre assaltos

conversa |-

Oficiais da BM apre-
sentaram estatisticas
de roubos

Workshop

Sucesséo

-
Empresarios e
gerentes participam
de curso intensivo

entre revendedores

Sindicato traz especia-
lista para falar sobre
problemas no diesel

familiar
é tema de encontro

SINDIPETRO

SERRA GAUCHA

Sindipetro
workshop com trés
especialistas

Feira é divu/gad-z-a na
Expopostos (SP)

Escolas da regido

usam revista para

atividades em sala
Convite é entregue

na Expopetro em

Gramado

BM e Sindipetro pro-
moveram curso com
dicas de prevengao

do
visitam

Representantes
sindicato
comando do CRPO

';* Contabilidade e meio
ambiente foram pauta
em 2011

Sindicato traz espe-
cialista para falar da
area financeira

realiza

Dezembro 2013 -Janeiro/Fevereiro 2014

Meio Ambiente

Sindicato elabora a
revista Consciéncia
Ecolégica no Transito

%

Entidade realiza cam-
panha Coleta de Oleo
de Cozinha

Sindipetro e CSQC
treinam policiais civis
contra adulteragdo e
sonegagao

Contadores recebem
informagbes das novi-
dades do setor

Engenheiro trata dos
novos combustiveis que
chegaram ao mercado

Segue
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Campanhas

Dia Sem Impostos tem

Consumidores adeséo do Sindipetro,

recebem material que confecciona bom-
Contra 0 Aumento dos ba inflavel para auxiliar
Combustiveis

na divulgagéo

RESPEITO

g gl reia apesda @

dos postos motiva

[ scroc criagdo da campanha

Natal Legal

Edicao de 2011 con-
segue um caminhdo ! By fr
cheio de brinquedos

Cursos

Duas edigbes anu-

" Em 2012 revista é uti-
¥ # ° | lizada para alavancar
doagbes

S SRR Lk TRk S L P
= ey o i
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Identidade Visual

Natal Legal ganha identidade
visual exclusiva

Sindipetro investe na criagao
de marca para Expo Conve-
niécias

Dia do Revendedor também
conta com logotipo

Frentistas concorrem

Campanha de 2010
ganha adesdo de
postos de Caxias do
Sul e da regido

COMQUISTE SEU
FOSTO DI TRARALHO:

Pesquisa de Mercado
e

Sindipetro contrata Insti-
tuto Methodus para duas
pesquisas (2011 e 2013)
sobre combustiveis e lo-
Jas de conveniéncias

ais sao realizadas do
TPCI

Sindicato oferece anu-
almente o curso Pre-
vengéao de Acidentes

Sindipetro cria  em
2013 treinamento para
troca de 6leo

Diretores do sindicato
atuam como instruto-
res em duas edicbes
de Curso de Atenden-
tes de Postos

. G50

Atendendo a legisla-
¢do, entidade oferece
curso gratuito

al de Criangas e
Adolescentes nas
Rodovias também
é combatida pelo
Sindipetro

WA, @.: Exploragdo Sexu-

Segue
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NR-20

Entidade traz empre-
sas especializadas
para falar da norma

Palestras

Professor Lamaison
faz palestra para pro-
prietarios de postos

Dado Schneider arran-
ca risos durante pales-
tra sobre tendéncias

"

..j..
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Festa conta com

carros antigo e atual,
além de bomba de
combustiveis — 2010

Show de humor com o
grupo Primeiro as Da-
mas — 2011

a norma

Curso pratico e tedrico
forma mais de 2 mil

pessoas

Gilberto Strunck tem
como tema Compras
por Impulso

Marchi
questbes

Leonardo
aborda
sobre varejo

Flavia Bemardi trata
de marketing em en-
contro com setor

Dia do Revendedor

Diogo Portugal realiza
stand-up comedy du-
rante evento de 2013

Jair Kobe, o Guri de
Uruguaiana, faz a fes-
taem 2012

Frei
conversa sobre espiri-
tualidade

Jaime Bettega

Daniel Goldri trata da
Arte de Conquistar e
Manter Clientes

A

Waldez Ludwig motiva
e fala sobre vendas

Técnicos esclarece m
duvidas relacionadas

SINDIFETRO

Dezembro 2013 -Janeiro/Fevereiro 2014

Empresarios
participam de
capacitagcdo da
NR-20

Enesul é con-
tratada  para
implantar a NR-
20 em postos
associados

Sindicato

e

Todos os anos proje-
to Sindicato Itinerante
retine empresarios e
diretores do Sindipetro
— Vacaria— 2010

B

Reunioes

Itinerante

Diretoria
e leva

percorre
informagbes
nas cinco regibes de
abrangéncia — Bento
Gongalves — 2013

Séo levadas informa-
¢bes atualizadas para
toda a categoria — La-
goa Vermelha — 2011

v~ Todas as segundas-feiras com diretores
do Sindipetro

v Com o presidente do Banco Central da

época Henrique Meireles

v Com politicos para tratar do Fator

Acidentario de Prevencéao

v Com politicos para falar sobre Redugao
da Jornada de Trabalho

v Com o Conselho da Fecombustiveis

v NaCICde Caxias do Sulcom presidentes
de sindicatos

Segue
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Sindicato promove

v Férum Nacional de Postos de
Combustiveis, Equipamentos e Lojas
de Conveniéncias

v Participa de Audiéncia no Legislativo
de Caxias com o tema: A Poluigdo
Sonora

Dezembro 2013 -Janeiro/Fevereiro 2014
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Representacoes e Outros Eventos

v Almogo com lideres do Sindilojas de
Caxias

vCafé da manha com representantes
do CDL de Caxias

Sindipetro orga-niza v Sindipetro participa de audiéncia publica
encontro com conversa com inte- no Ministério Ptblico em Porto Alegre
ANP em 2011 grantes da ANP v CIC Debate: encontro retne o0s
candidatos a cargos na Assembleia e v Diretores do Sindipetro concedem
no Congresso mais de 350 entrevistas aos veiculos
de comunicagdo da regido e da Capital
) v Audiéncia Publica para abordar
Entidade  organiza 5 pojitica ambiental de Caxias de ~Tomeio de Paintball promovido pelo

e

Revendedores
conversam com Milton

Corlatti, candidato a
prefeito de Caxias

vCandidato a prefeitura
caxiense e deputado

pela segunda vez o
férum sobre qualidade

tributacdo em Bento

v Sindlicato

vEm 2013

caxiense,
Edson da Rosa

v José Ivo Sartori, na

época  prefeito,

convidado para a festa
do Dia do Revendedor

recebe
candidato a prefeitura de
Caxias Alceu Barbosa
Velho, eleito em 2012

lideres
do sindicato visitam
presidente do legislativo
vereador

lubrificantes

v Encontro com representantes da
Secretaria de Transportes de Caxias
para auxiliar planejamento para 2010

é

sindicato retine postos associados

¥ Sindicato doa guarda-sol para a
Fiscalizagao de Transito utilizar durante
a Festa da Uva

Visitas Tecnicas

v Sindicato promove visita a fabrica da Wayne (RJ)
v Grupo conhece posto de rodovia (SP) com loja modelo
+~GM de Gravatai recebe vista de associados do Sindipetro

v Refap faz parte do roteiro de visitas técnicas de sécios

v Almogo retine donos
de postos e deputado
federal Nelson Mar-
quezan

Alguns Numeros

v Foram oferecidos mais 150 cursos, workshops e palestras

federal Assis Melo fala
com empresarios do
segmento

Sindicato

organiza Empresarios

conhe- Grupo vai até centro
visitas a anuais a cem o complexo da tecnolégico da Petro-

Expopostos, fabricas e Filtros Mann (SP)
a postos (SPe RJ)

bras (RJ)

v Diretoria se reuniu em 187 segundas-feiras
v 4.970 pessoas foram treinadas v Marca da 32 Expo Conveniéncias esteve 49,1 mil vezes nas
mais variadas formas de divulgagéo (anuncios em radios, jor-
+ Média de quatro atendimentos/dia as demandas dos sécios nais, sacos de lanches, blocos de rascunhos)
v Mais 5 mil atendimentos aos socios 2010/2013 (até dezembro) v Marca da feira foi para 49 municipios da base e em uma feira
estadual e outra nacional
v Diretoria percorreu 4.176 km durante Sindicato ltinerante

POSTOS DE COMBUSTIVEIS

Conte com nossos servicos de Consultoria

Ambiental e fique tranguilo.

= [ wenelaments Airidacesl | FEPAM] !
= Porod de Mondoramamo

= Pragstod, Pariig e

= Aualtacho @ Ramediacio Arriiontal

Outras Servicas:

L s mrvebe i on i orvsmidyarin
Miriragio, Aserron, Rodkedii,
Ircisrag. Traamenos de Efuenoes
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maior evento do Sindipetro tem
local e’ palestrantes definidos. O
Hotel” Samuara sera o cenario
para a 4 Expo Conveniéncias,
que ampliou o espaco fisico de
706 metros quadrados para mais
de 1,3 mil metros quadrados.

Antecipada para o dia 7 de
agosto, anualmente ocorria em
outubro, a feira tera todos os ex-
positores em uma Unica area.
Além desta melhoria, as palestras
serao realizadas em um auditério
no subsolo da feira. Neste ano o
Sindipetro trard o administrador
de empresas e pés-graduado em
Marketing com especializagdo em
Varejo Adir Ribeiro, nome consa-

Como participar

Voltada exclusivamente para lojas de conveni-
éncias, a feira contara com varios fornecedores
deste segmento. Para participar e mostrar a sua
marca, contate um de nossos consultores pelo te-

grado neste segmento. Adir Ri-
beiro é palestrante especializado
em Redes de Franquias, Varejo,
Empreendedorismo, Gestao dos
Negécios e Vendas. Ele também
€ autor dos livros Gestdo Estraté-
gica do Franchising — Como cons-
truir redes de franquias de suces-
So e Franchising— Uma Estratégia
para a Expanséao de Negdcios.
Além dele, David Portes, o Ca-
meld, conversara com o publico
sobre Uma Ligcdo de Vida, Ven-
das e Marketing. De uma forma
divertida e descontraida, Portes
repassara informagdes de como
atrair e cativar clientes. Durante
as palestras ele utiliza a trajeto-

Dezembro 2013 -Janeiro/Fevereiro 2014
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Sindipetro apresenta: a 42 Expo Conveniéncia

ria profissional, desde quando
comercializava doces em uma
barraca, para motivar e ensinar
0 publico a criar diferenciais para
fugir do comum.

Outro nome confirmado na 42
Expo Conveniéncias é o do Pro-
fessor Lievore, formado em Ma-
rketing de Varejo e especialista
em Administragdo, Marketing e
Financas pela Drexel Univer-
sity (EUA). Lievore atuou em
empresas como Alpargatas, To-
pper, Grendene e Seagram do
Brasil. Trabalhou ainda como
assessor comercial das marcas
Havaianas, Alpargatas, Angéli-
ca, Topper, Xuxa e Almadén.

lefone (54) 3222.0888 ou pelo e-mail sindipetro@

sindipetroserra.com.br. As inscricdes para os Visi-

tantes ainda ndo estdo abertas, mas fique atento

as informacgdes disponiveis no site:
www.sindipetroserra.com.br.

Conheca os palestrantes da feira

Adir Ribeiro

Palestrante
em Redes
Varejo,

Empreendedorismo, Gestao
dos Negécios e Vendas.
Ele também é autor dos
livros Gestao Estratégica do
Franchising — Como construir
redes de franquias de sucesso
e Franchising— Uma Estratégia
para a Expanséo de Negocios.

especializado
de Franquias,

David Portes, o Camelo

Com o tema Uma Ligcdo de
Vida, Vendas e Marketing ele
repassa ao pubico informacoes
de como atrair e cativar clientes.

David utiliza a ftrajetoria
profissional, quando
comercializava doces em uma
barraca, para motivar e ensinar
como criar diferenciais para
fugir do comum. A palestra € um
relato de sucesso e superagao.

Refletor de LED |
Bioluz, o fuluro

da Iuminacao.

Professor Lievore

Formado em Marketing
de Varejo e especialista em
Administragdo, Marketing e
Financas pela Drexel University
(EUA).

Lievore atou na Alpargatas,
Topper, Grendene e Seagram do

Brasil. Foi assessor comercial
das marcas Havaianas,
Alpargatas, Angélica, Topper,

Xuxa e Almadén.

-
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ANP publica novas regras para o setor

A Agéncia Nacional do revendedor ficar atento as que tratam as resolugdes).
Petréleo, Gas Natural e mudangas, que vao desde Porém, é imprescindivel
Biocombustiveis (ANP) requisitos para exercicio da que o empresario consulte a
publicourecentemente,nofinal atividade até abastecimento integra dessas leis, que estao
do ano passado, trés novas em recipientes (confira a disponiveis no site www.
resolucdes. E importante o seguir alguns aspectos sindipetroserra.com.br.

Resolugao 41/2013: re-gulamenta
0s requisitos necessarios a autorizagao
athians tot st Loliiainle para o exercicio da atividade de reven-

FEVINDEDGR AUTORIZADG PELA KNP 05 0 HUBERD da varejista de combustiveis automoti-
VoS e a sua regulamentacdo. Nela cons-
tam as regras para abastecimento em
recipientes (no site, ao final desta reso-
lugdo também esta anexo o texto com
as especificacbes da ABNT de como
devem ser esses recipientes). Ela ainda
L prevé como devem ser o Quadro de Avi-
sos (foto*) e o Painel de Pregos, dando
prazo para adequagao até 5 de maio.

TS ROy

L

Resoluc¢ao 40/2013: trata das especi-

— ficagbes das gasolinas e do controle de
qualidade a serem atendidas por quem

RIS [ FADDRALENTD comercializa o produto.
DAGAD RESULADOA E RSCALIZADOR « GOVERN FEDERAL Resolucao 44/2013: regula o uso do
AGENCIA NACIONAL DO PETﬂlf!LEEI, GAS NATURAL lacre numerado nos caminhdes-tanque
E BIDCOMBUSTIVEIS de transporte de combustiveis e a co-
i 0 i S A ol it it v i leta, guarda e utilizagdo de amostra-
pary o Coréy du Finlaciurs com o Comumdes - CRT d A -testemunha de produtos adquiridos por

gats et revendedor varejista.

0800 970 0267 anp
S R =it

www, Bnp.gev. brilalecenoscn * O Sindipetro negociou com um fornecedor
para obter o Quadro de Avisos com melhores pre-
¢os. Mais informacgdes, ligue (54) 3222.0888 ou

mande e-mail secretaria@sindipetroserra.com.br.

| que faltava no seu posto W I LN ")

SignaPos.
O sistema completo de gestdo de postos §
J ignaPos;,
SignaPos é um Sistema Integrado de Gestao
extremamente facil de operar e totalmente

configuravel que oferece solugdes completas
para todas as rotinas administrativas e Fone +55 (54) 3223.5460

operacionais de postos de combustiveis. www.databoff.com.br D@ﬁ

abastecido de tecnologia
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AEARA GAUCHA

Saiba mais sobre os novos combustiveis

O quimico Ricardo Franga
Nunes da Rocha, formado pela
Universidade Estadual do Rio
de Janeiro (UERJ), abre o ciclo
de eventos do Sindipetro Serra
Gaucha deste ano. Com MBA
em Gestdao e Planejamento
Ambiental, ele vem a Caxias do
Sul para o workshop Combus-
tiveis, dia 26 de fevereiro, as
19h30min, no restaurante Sica,

WORKSHOP

COMBUSTIVEIS

Palestra com
Ricardo Frang

Coordenador Téonico de

a
Combus!

nes da Rocha

vivels da lpirandd

combustivels 8 partir do P

junto a Camara de Industria, Co-
mércio e Servigos (CIC) de Ca-
xias do Sul.

O objetivo deste evento é
proporcionar informacgodes téc-
nicas e atualizadas para pro-
prietarios e funcionarios de
postos revendedores e de me-
canicas de veiculos da Serra
sobre a gasolina com menos
enxofre que desembarcou re-

O palestrante

centemente no mercado nacio-
nal. Além disso, Rocha vai fa-
lar dos tipos de diesel e etanol
comercializados no pais, pro-
cessamento do petrdleo, entre
outros temas.

Apds o workshop sera servi-
do um jantar aos 100 primeiros
inscritos. Demais interessados
tém custo de R$ 50 por pes-
soa.

Ricardo Franca Nunes da Rocha é formado em Qui-

mica pela Universidade Estadual do Rio de Janeiro
(UERJ) e tem MBA em Gestao e Planejamento Am-
biental — Candido Mendes.

Trabalhando ha 29 anos na Ipiranga, exerceu cargos
de gestdo em diversas areas da empresa, como ope-
ragoes, logistica, produg¢ao de lubrificantes e meio am-

etroleo

biente, entre outros.

Nos ultimos seis anos Rocha tem atuado como res-
ponsavel pelo desenvolvimento e pela qualidade dos
combustiveis comercializados pela Ipiranga no Brasil,
sendo também representante técnico da empresa pe-
rante 6rgaos publicos, agéncias e entidades de classe.
Rocha é responsavel pela atuagdo da qualidade nas

e funcionarios de mecanicas da
Serra.
Inscrigoes: (54) 3222.0888
Investimento: gratuito para
os primeiros 100 associados do
Sindipetro e da Aserv.

Observagées
- E voltado para os revendedores

Temas ’ duzidos 08 > .
5 dos/produztss dades;
-Gomo S20 eXtr\i‘a;a: caracter\sncas(pmpﬂz;beneﬁc'\os
gasolina form aditivado: diferent rcado B de Distribuicao da lpi
Combustivels comum € 8 ¢ consolidagao N0 me ases dae vistribuicao da Ipiranga.
- . teristica
Diese! S 10: carat
Agende-se
O qué: Workshop Combustiveis
Inscrigdes pelo telefone (54) 3222 0888 ou secretaria@sindipetroserra.com.br 9 P ] N
Apés jantar (gratuito para os 100 primeiros inscritos) Data: 26 de fevereiro, as
19h30min.
Local: restaurante Sica, no
f . subsolo da Camara de Indus-
EVereiro tria, Comércio e Servigos (CIC)
19h30min de Caxias do Sul.

Restaurante Sica

Subsclo da Gémera de Indstria e Comércio (CIC) de Caxias do Sul

Publico-alvo:

Conin Tamw £001 1044

Anencia Caxeas do Sul [054) 2108-8200

revendedores
de combustiveis, proprietarios

e para os proprietarios de mecani-
cas de veiculos.

SINDIPETRO

LAPISAARO



